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بشكريوجهأتالسماءوالأرضعلىإتمامهذهالدراسةوءَحمداللهتعالىحمدًاطيبًامباركًاملأ
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 من وجهة نظرهم   الأوسطمستوى اليقظة التكنولوجية التعليمية لدى طلبة جامعة الشرق 

 إعداد
 حسين المحمد  قعبد الرزاعماد 

 إشراف
 الدكتور محمد محمود الحيلة الأستاذ 

 باللغة العربية   صـالملخ  
علىمستوىاليقظةِالتكنولوجيةِالتعليميةِلدىطلبةِجامعةِالشرقِالتعرفإلىهدفتْالدراسةُ

طريقةبوقدْتمَاختيارهمْطالباًوطالبة(389منْوجهةِنظرهمْوقدْتكونتْعينةُالدراسةِمنْ)الأوسط
كأداةٍلجمعِولتحقيقَأهدافِالدراسةِاستخدمَالمنهجُالوصفيَ،واستخدمتْالاستبانةُالعينةالمتيسرة

وقدْأظهرتْنتائجَالدراسةِأنَ،همجالاترئيس(8(فقرةموزعةًعلى)49وتكونتمن)بياناتِ،ال
،منْوجهةِنظرهمْكانَمرتفعاًالأوسطمستوىاليقظةِالتكنولوجيةِالتعليميةِلدىطلبةِجامعةِالشرقِ

(تعزىلمتغيرِالدرجةα=0.05ِفروقٍذاتِدلالةِإحصائيةعندَمستوىالدلالة)دْوجوعدمْكماتبينْ
فروقٍذاتِدلالةِإحصائيةٍعندَمستوىدْوجومْعددراساتٍعليا(،كماتبينْ–العلميةِ)بكالوريوسٌ

العملعلىبضرورةلمتغيرِالكليةِ)إنسانيةً،علميةً(،وقدْأوصتْالدراسةُيُعزى(α=0.05الدلالةِ)
والمؤتمراتوالندواتالعلميةبالورشالتدريبةوالاهتمام،التعلميةدمجُالتكنولوجيافيالعمليةِالتعليميةِ
.الخاصةباليقظةالتكنولوجيةالتعليمية

.الأوسططلبةجامعةالشرقاليقظةُالتكنولوجيةُ،اليقظةُالتكنولوجيةُالتعليميةُ،مفتاحيةٌ:الكلماتٌ ال
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The level of Technological Vigilance among Middle East University 

Students from their own perspective 
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Supervision 
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Abstract 
 باللغة الإنجليزية  صـالملخ  

The study aimed to identify the level of educational technological Vigilance among 

Middle East University students from their own perspective. The study sample consisted 

of (389) male and female students, and they were selected using the available sample 

method to achieve the objectives of the study used the (descriptive) approach, and the 

questionnaire was used as a tool for collecting data, and it consisted of (49) Items 

distributed over (8) areas,  The results of the study showed that the level of educational 

technological among Middle East University students, from their own perspective, was 

high,  It was also found that there are no statistically significant differences at the 

significance level (α=0.05) attributable to the degree variable (Bachelor – Postgraduate 

Studies),  It was also found that there are no statistically significant differences at the level 

of significance (α=0.05) attributed to the college variable (human, scientific).The study 

recommended the necessity of working to integrate technology into the educational 

process,  Paying attention to training workshops, conferences and scientific seminars on 

educational technological awakening.   

Keywords: Technology Vigilance, Educational Technology Vigilance, Middle East 

University Students. 
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 : الفصل الأول
 هاأهداف خلفية الدراسة و 

 المقدمة 

تكنولوجيةغيرمسبوقة،ألقتبظلالهاعلىجميعجوانبتطوراتشهدالعالمفيالآونةالأخيرة

تغييراتجذريةفيطرقالتدريسوالتعلم،إلىالحياة،بمافيذلكالتعليم.حيثأدتهذهالتطورات

التغيرات هذه التعليميةمواكبة المؤسسات يتطلبمن التعليميةمن.مما المؤسسات تتمكن ولكي

تحقيقذلك،يجبأنتكونعلىدرايةبآخرالتطوراتوالابتكاراتالتكنولوجية،سواءعلىالمستوى

وإيمانًابأهميةالتكنولوجيافيالعمليةالتعليمية،فإنالمؤسساتالتعليميةمطالبة، العالميأوالإقليمي

أكثر التعليمية العملية وجعل التعليم، جودة تحسين في تسهم مبتكرة، بطرق استخدامها بضرورة

 .تفاعليةوإثارةللاهتمام

التكنولوجيةَنإف؛وعليه مجالِامواكبةإلىتسعىاليقظةَ في الحديثةِ والتقنياتِ لتطوراتِ

ويشملَذلكَالقدرةُعلىاستخدامِالتكنولوجيافي،والاستجابةُلهابشكلٍفعالٍ،وفهمها،التكنولوجيا

فوائدها،التعليمِ المتاحةِ،وفهمَ التكنولوجيةِ والتقنياتِ الأدواتِ الحواسيبِ،وتقديرَ والأجهزةُ،مثلٌ

التعليميةُاللوحية والبرمجياتُ المحمولةِ،والتطبيقاتُ،، استخدامِ،والهواتفَ على القدرةَ يشملُ كما

(2021)نوري،وتحقيقَالأهدافِالتعليميةِ،التكنولوجيابفعاليةٍفيتحسينِجودةِالتعليمِ

تطويرِاإلىنظراو في مهما دورا التكنولوجيةُ تلعبَ والتكنولوجيا، للعلومِ المتسارعةِ لتطوراتِ

دائما يمكنَإلىالتعليمِ،حيثُتسعى فريدةٍومبتكرةٍ، تعليميةٍ تجاربَ وتقديمِ التطوراتِ مواكبةِهذهِ

للمؤسساتِالتعليميةِاستخدامَالأدواتِوالتقنياتِالحديثةِلتحسينِجودةِالتعليمِمنْخلالِتعزيزِالتفاعلِ

التف لمهاراتِ ومحفزةٍ متنوعةٍ تعليميةٍ وتوفيرَمصادرَ والمتعلمِ، المعلمِ والابتكاريِ،بينَ النقديِ كيرِ
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تساعدَهذهِالتقنياتِالمؤسساتِالتعليميةِعلىمواكبةِالتطوراتِالعالميةِفيجميعِنواحيالحياةِ،كما

(2018تمكنهامنْالاطلاعِالدائمِعلىأحدثِالتطوراتِوالابتكاراتِفيمجالِالتعليمِ)العصيمي،

منذعقدمنالزمن،كانتهناكمحاولاتلتطبيقمنظومةتعليميةقادرةعلىحلالمشكلاتو

المجتمع. يواجهها ظهورالتي كوفيدمع في19-جائحة تحديات التعليمية المؤسسات واجهت ،

لضماناستمراريةالعمليةالتعليمية،أصبحمنالضروريعلىهذهالمؤسساتواستخدامالتكنولوجيا

التطورات لمواكبة التكنولوجية اليقظة تكتسب والتكنولوجية.والتغيراتأن اليقظةوالعلمية تتمثل

التكنولوجيةالتعليميةفيقدرةالمؤسسةعلىرصدالمعلوماتواستخدامهافيالابتكاراتالتكنولوجية،

تخزينالمعلوماتالتيتساعدالمؤسسةعلىمواجهةالتحدياتوالتهديداتالمحتملة.إلىبالإضافة

مراقبةالتغيراتالتكنولوجيةداخلالمؤسسةوضمانتكاملإلىعمليةجماعيةمستمرةتهدفهيو

(.2023)الرنتيسي،المعرفةوالممارساتالتكنولوجيةفيسياقالتعليم.

لدىالعاملينَضرورةًملحةًفيظلِالتطوراتِالمتسارعةِةالتعليميِاليقظةالتكنولوجيةتنميةُتعدو

ممايسهمُفياتخاذِقراراتٍ،حيثُيساعدهمْعلىمواكبةِهذهِالتطوراتِوفهمها،للعلومِوالتكنولوجيا

تسهمَاليقظةُالتكنولوجيةُحيث(Lebert،2018سليمةٍلتوقعِالمخاطرِوالتعاملِمعهابشكلٍفعالٍ)

المجالِ في المستمرةِ التغيراتِ معَ التكيفِ على التعليميةِ المؤسساتِ قدرةِ تعزيزِ في التعليميةُ

التعرفُعلىلكالتكنولوجيِ،وذلكَمنْخلالِتوفيرِالمعلوماتِاللازمةِحولالمنافسينَوالعملاءِ،وكذ

فإنَاليقظةَالتكنولوجيةَالتعليميةَهيَالجهودُوعليهِ،الاكتشافاتِوالتطوراتِالحاصلةِفيهذاالمجالِ

ومواكبتهاعلى،المبذولةُمنْطرفِالمؤسساتِالتعليميةِلرصدِكلِالمستجداتِالعلميةِالتكنولوجيةِ

نحوٍيسهمُفيإعدادِالطاقاتِالبشريةِالقادرةِعلىتوظيفِهذهِالتطوراتِفيخدمةِالمجتمعِ)المروسَ،

2019.)
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أنَالمؤسساتِالتعليميةَلهادورٌهامٌفيإعدادِالطلبةِإلى(2022فيحينِأشارتْالنجارْ)

يجبَعلىالمؤسساتِالتعليميةِتعزيزَاليقظةِ،وتحقيقالهذاالهدفِ،الرقميِالتحولللمستقبلِفيظلِ

العلميةِمنوالتيتمكنهم،لدىالمعلمينَوالطلبةِالتعليميةالتكنولوجيةِ المراقبةُالمستمرةُللتطوراتِ

كماأنهاتسهمُفيتحسينِجودةِالتعليمِ،المتعلقةِبالبيئةِالتكنولوجيةِوالتكنولوجيةِالحاليةِوالمستقبليةِ

منْالتعليميةويتمَقياسُاليقظةِالتكنولوجيةِ،منْخلالِاستخدامِالتقنياتِالحديثةِفيالتدريسِوالتعلمِ

وقدرتهاعلىالتعاملِمعَاستخدامِ،ومعرفةُوفهمُالمؤسساتِالتعليميةِ،خلالِالنموِالإبداعيِللمعلمينَ

التقنياتُالحديثةُهيَتعدفيظلِالتحولاتِالرقميةِالمتسارعةِو،الابتكاراتِالجديدةِفيتخصصاتها

المؤسسيةِ التنميةِ ومواجهةُ،أساسُ الجديدةِ الفرصِ منْ الاستفادةِ على المؤسساتُ تساعدُ حيثُ

وذلكَمنْخلالِاستخدامِالتقنياتِالحديثةِلجمعِالمعلوماتِوتنظيمهاومعالجتهاوتخزينها،التحدياتِ

كماأنَاستخدامَالتقنياتِالحديثةِفي،ممايساعدُالمؤسساتِعلىتحسينِأدائهاوفاعليتها،وتوزيعها

يؤدي التعليميةِ المؤسساتِ إدارةِ العالميةِإلىبرامجِ التطوراتِ مواكبةِ على المؤسسةِ قدرةِ تحسينِ

(.2019،عنترة)المستقبليةِوإعدادِالقوىالعاملةِ

،(أنَاليقظةَالتكنولوجيةَالتعليميةَهيَضرورةٌملحةٌفيعصرناالحالي2021ِيمة)جويرىبن

ولكيْتكونَالمؤسساتُالتعليميةُقادرةًعلىمواكبةِالتطوراتِالتكنولوجيةِ،وتلعبَدورامهمافيالتعليمِ

ورصدَ،لابدَمنْأنْتكونَلديهاالقدرةُعلىاليقظةِالتنافسيةِ،وتحقيقَأهدافهاالتعليميةِ،السريعةِ

التكنولوجيا مجالِ في المنافسينَ نشاطِ استراتيجياتهمْ،ومراقبةَ والضعفِ،وتتبعَ القوةِ نقاطِ وتحديدَ

يواجهونها،لديهمْ التي والفرصِ التحدياتِ تنافسيةً،وفهمَ ميزةً التعليميةَ المؤسساتِ يمنحُ ،وهذا

فعالٍ بشكلٍ التكنولوجيا استخدامِ على التعليميةِ،ويساعدها أهدافها ذكرَ،وتحقيقَ فقدْ الأسودُ أما

وتحديدا،ةالاستراتيجيِاليقظة(أنَأحدَأهدافِالمؤسساتِالتربويةِوالجامعاتِهيَتنشيط2020ُ)
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إنهُمرتكزٌفي،تمكينِوتحسينِالتخطيطِالاستراتيجيِللجامعةِإلىوالذييهدفُ،ةالتكنولوجيَاليقظة

وينظرَإليهِعلىأنهُضرورةٌتفرضهاالبيئةُالتيفيها،اتخاذِالقراراتِعلىالمدىالمتوسطِوالبعيدِ

لذافإنَممارسةَأساليبَواستراتيجياتِجديدةٍتتطلبُبالضرورةِاكتسابَمهاراتٍجديدةٍ،صعوبةُالتحكمِ

.التعليميةةالتكنولوجيِاليقظةلتحقيقِأهدافِالتعلمِ،بمافيذلكَ

ضرورةًحتميةًللمؤسساتِاليقظةُالتكنولوجيةُالتعليميةُاصبحتفيعصرِالاقتصادِالمعرفيِو

التعليميةِالتيترغبُفيالبقاءِعلىقيدِالمنافسةِوذلكَمنْخلالِتبادلِالمعرفةِوالخبراتِبينَالأفرادِ

يعززُ مما للتكنولوجياوالمؤسساتِ، المشتركُ المستمرِ،فهمهمْ والتحسينِ التعلمِ على ،ويساعدهمْ

وتحقيقَالتطورِوالابتكارِويظهرَهذاالتعاونِأهميةَاليقظةِالتكنولوجيةِالتعليميةِفيقيادةِالمؤسساتِ

وطرحَالحلولِالمبتكرةِالتيتلبيتطلعاتِواحتياجاتِالتعليمِ،للمنافسةِالخارجيةِعلىمستوىالعالمِ

التيعرفهامحمودْ،(ومنْهناتبرزُأهميةَاليقظةِالتكنولوجيةِالتعليمية2019ِ،الحديثِ)العباسْ

وتحديدَأهميتهابالنسبةِ،وتحليلها،(بأنهاعمليةُرصدِومتابعةِالتطوراتِالعلميةِوالتكنولوجية2019ِ)

حيثُأصبحتْالتكنولوجيامحركا،وذلكَفيظلِالتحولاتِالرقميةِالمتسارعةِ،للمؤسساتِالتعليميةِ

.وعاملًامهمافيتحقيقِأهدافهاالتعليميةِ،أساسياللتنميةِالمؤسسيةِ

وتسهماليقظةالتكنولوجيةالتعليميةالمؤسساتالتعليميةالقدرةعلىمواكبةالتطوراتوالتغيرات

التكنولوجيةمنخلالرصدومراقبةالتطوراتالعلميةفيمجالتكنولوجياالتعليمولعملعلىتحديد

الفرصوالتهديدات.

والمنافسةوالاستمراريةيلاحظأنالبيئاتالتعليميةالتيترغبفيالبقاء؛سبقماوفيضوء

وصدالتهديداتوالتحدياتعليهاأنتمتلكيقظةتكنولوجيةتعليميةقادرةعلىرصدومتابعةالتطورات

والتغيراتالتكنولوجيةوفهماوتحليلهاونشرالمعلوماتواتخاذالقراراتالمناسبة.
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 سئلتها أمشكلة الدراسة و 

التطوراتهبكوانشاءبيئتهتعليمةمتطورةعليها،انتإإلىالتيتسعىالتعليميةةالمؤسسنإ

ويتطلبذلكمنالمؤسساتالتعليميةأنتمتلكمستوىًعالٍمناليقظةالعالميةفيالتكنولوجيا

التكنولوجيةالتعليمية،والتيتتمثلفيالقدرةعلىرصدومتابعةالمستجداتالتكنولوجيةفيالمجال

ويعتبرمستوىاليقظةالتكنولوجيةالتعليميةلدى.التعليمي،وتحليلها،واتخاذالقراراتالمناسبةبشأنها

التطوراتالطلبة مواكبة على التعليمية المؤسسات قدرة على تؤثر التي المهمة العوامل أحد

مرتفعًا،كلماكانتالمؤسساتالطلبةالتكنولوجية.فكلماكانمستوىاليقظةالتكنولوجيةالتعليميةلدى

(2022،نجارال(التعليميةأكثرقدرةعلىاستخدامالتكنولوجيافيتطويرالعمليةالتعليمية

ال اشارتمجموعةمن )مثلدراسةاتدراسومنجهةاخرى التيأوصت2023ْالرنتيسيّ )

وكذلكتشيرالمسؤولينَعلىالعمليةِالتعليميةِالتعلميةِالاهتمامَبموضوعِاليقظةِالتكنولوجيةِالتعليميةِ

علىضرورةِاوصتالتي(2021(ودراسةِصالحٍ)2022)الكثيرمنالدراساتمثلدراسةالنجار

دراسةًو،تهيئةِبيئةٍتعليميةٍتعلميةٍتكنولوجيةٍللمعلمينَوالطلبةِفيسياقِالتعاملِمعَالتكنولوجيا

وتنميتهاالتعليميةرفعِمستوىاليقظةِالتكنولوجيةِالتياوصتبضرورة،(2019)أرنوطْوآخرونَ

إلىالقائمينَعلىالعمليةِالتربويةِالتياوصت،(2021)محمددراسةُو.لدىطلبةِالدراساتِالعليا

افيتوظيفاليقظةالاهتمامَالذييتناسبُمعَأهميتهِالتعليميةإعطاءِموضوعِاليقظةِالتكنولوجيةِ

الدراسةِفيالإجابةِعنْأسئلةِتمثلتْمشكلةَ.لتعزيزقدرةالمؤسساتالجامعيةالتعليميةالتكنولوجية

:الدراسةِ

منْالأوسطمامستوىاليقظةِالتكنولوجيةِالتعليميةِلدىطلبةِجامعةِالشرقِ:الأولِ السؤال   −

وجهةِنظرهمْ؟

الثاني − مستوى:السؤالُ  عندَ إحصائيةٍ دلالةِ ذاتُ فروقٌ توجدُ مستوىفي(α=0.05)هلْ

التكنولوجيةِ الشرقِالتعليميةاليقظةِ العلميةِيُعزىالأوسطلدىطلبةِجامعةِ الدرجةِ لمتغيرِ

؟(دراساتٍعليا–بكالوريوسٌ)
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الثالثُ  − دلالةِإحصائيةٍعندَمستوى: السؤالُ  ذاتُ توجدُفروقٌ مستوىفي(α=0.05)هلْ

،إنسانيةً)لمتغيرِالكليةِيُعزىالأوسطلدىطلبةِجامعةِالشرقِالتعليميةاليقظةِالتكنولوجيةِ

؟(علميةً

 ف الدراسة اأهد

التعرفعلىمستوىاليقظةالتكنولوجيةالتعليميةلدىطلبةجامعةإلىتهدفالدراسةالحالية

:إلىالحاليةوبصورةدقيقةستهدفالدراسةمنوجهةنظرهمالأوسطالشرق

منْوجهةِالأوسطمستوىاليقظةِالتكنولوجيةِالتعليميةِلدىطلبةِجامعةِالشرقِالتعرفعلى -

.نظرهمْ

دلالةِإحصائيةٍبينَمستوىاليقظةِالتكنولوجيةِالتعليميةِووجودِفرقٍذاحتماليةالكشفُعنْ -

.(دراساتٌعليا،بكالوريوسٌ)تعزىلمتغيرِالدرجةِالعلميةِالأوسطلدىطلبةِجامعةِالشرقِ

وجودِفرقٍذودلالةِإحصائيةٍبينَمستوىاليقظةِالتكنولوجيةِالتعليميةِاحتماليةالكشفُعنْ -

(.علميةً،إنسانيةً)تعزىولمتغيرِالكليةالأوسطلدىطلبةِجامعةِالشرقِ

 أهمية الدراسة 

راسةفِياَلآتِي :تَتَمثَّلأهََميَّةالدِّ

 الأهمية النظرية  :اولاً 

الأهميةِالنظريةِللدراسةِمنْخلالِالآتي:تحديدُيمكنَ

حيثُ،مجالِاليقظةِالتكنولوجيةِالتعليميةِقدْتسهمُهذهِالدراسةِفيتطويرِالمعرفةِالعلميةِفي -

الأردنِ الموضوعِفي هذا تتناولُ التي الأولى الدراساتِ منْ البحثِ هذا فيحدودعلميعدْ

تسهمُهذهِالدراسةِفيإثراءِالمكتبةِالعربيةِبدراسةِموضوعِاليقظةِالتكنولوجيةِقدكماالباحث.
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ممايساهمُفيتوفيرِمعلوماتٍعلميةٍدقيقةٍوموثوقةٍحولَ،التعليميةِمنْوجهةِنظرِالطلبةِ

.هذاالموضوعِ

مثلٌدراسةِ،قدْتفتحُهذهِالدراسةِالبابُأمامالباحثينَلدراسةِهذاالموضوعِمنْزوايامختلفةٍ -

دراسةِالعلاقةِبينَأو،العواملِالمؤثرةِعلىمستوىاليقظةِالتكنولوجيةِالتعليميةِلدىالطلبةِ

.مستوىاليقظةِالتكنولوجيةِالتعليميةِوالإنجازِالأكاديميِللطلبةِ

 الأهمية التطبيقية ثانياً: 

حيثُيمكنُاستخدامَنتائجَهذاالبحثِلتوجيهِ،قدْتسهمُهذهِالدراسةِفيتطويرِالعمليةِالتعليميةِ -

القائمينَعلىالعمليةِالتعليميةِنحوَتحسينِمستوىاليقظةِالتكنولوجيةِالتعليميةِلدىالطلبةِ

 :ويمكنُذلكَمنْخلالٍ

 .التكنولوجياالتعليميةِبفاعليةٍتزويدُالطلبةِبالمهاراتِوالقدراتِاللازمةِللتعاملِمعَ -

 .تصميمُالمناهجِالدراسيةِبطريقةٍتراعيالاحتياجاتُالتكنولوجيةُللطلبةِ -

 .توفيرُالبيئةِالتعليميةِالمناسبةِالتيتشجعُالطلبةَعلىاستخدامِالتكنولوجياالتعليميةِبفاعليةٍ -

 .تطويرُبرامجَتدريبيةٍتنميةِقدراتِالطلبةِعلىاليقظةِالتكنولوجيةِالتعليميةِ -

 حدود الدراسة

:الآتيهذهِالدراسةِتتمثلحدود

تتناولَهذهِالدراسةِاليقظةِالتكنولوجيةِالتعليميةِ:حدودٌموضوعيةٌ -

فيالأردنِ.الأوسططلبةِجامعةِالشرقِ:حدودٌبشريةٌ -

فيالعاصمةِعمانَفيالأردنِ.الأوسطجامعةِالشرقِ:حدودٌمكانيةٌ -

.2023/2024الجامعيالأولِمنْالعامِالدراسيالفصلِ:حدودٌزمانيةٌ -
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 حددات الدراسة مُ  

:تتحددَنتائجُهذهِالدراسةِبالآتي

.مدىصدقِوثباتِأداةِالدراسةِ -

.مدىجديةِأفرادِالعينةِفيالاستجابةِعلىأداةِالدراسةِ -

.شموليةِأداةِالدراسةِلأبعادِاليقظةِالتكنولوجيةِمدى -

.مدىتمثيلِالعينةِللمجتمعِالذيسحبتْمنهُ -

 مصطلحات الدراسة 

راسيَّةمفاهيميًّاوَإِجْرائيَّ :كمَايَلِياًتُعرَفمُصْطلحاتالدِّ

ظة   التكنولوجية  اليق 

عَمَليَّةمُسْتمِرَّةلِتحْدِيدومتابعةالتَّطوُّراتوالتَّغيُّراتبِأنَّهَا"(".2018:13")قاسموإبراهيمعرفها

زمةالعلْميَّة،ومراقبةوَتقيِيمالأدواتوالتِّقْنيَّاتالجديدة،وَتوفِيرالمعْلوماتالعلْميَّةوالتِّقْنيَّةوالْهنْدسيَّةاللاَّ

.لِلابْتكارالتِّكْنولوجيِّ

التكنولوجيةالجديدة،والتغيراتمتابعةالتطوراترصدوالقدرةعلىبأنها:إجرائياًالباحثويعرفها

 .فعال وفهمها،والاستجابةلهابشكل

 اليقظة التكنولوجية التعليمية 

(بأنها"الجهودُالتيتتقومْبهاالمؤسسةُفيمتابعةِالتطوراتLebertِ 2018:18 ,يعرفها)

بمافيذلكَالخدماتُوالإنتاجُوالمعداتُوالبرامجُوالتطبيقاتُ،بالبحثِوالابتكارِالمتعلقةِالتكنولوجيةِ

.المختلفةُفيالمؤسساتِالتنافسيةِ"
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عمليةبأنها:إجرائياالباحثويعرفها ونشرهي وتحليل لرصد ومنظمة مخططة مستمرة

التعليم،بهدفتوظيفهافيتحسينجودة المعلوماتعنالتطوراتالتكنولوجيةالجديدةفيمجال

 .التعليموتحقيقأهدافه

 الأوسط جامعة الشرق طلبة 

الباحثُإجرائيا  الحصولعلىإلىهمالأفرادالمسجلينفيالجامعةوالذينيسعون:يعرفها

بالتسجيلالطلبةوالماجستيرفيمختلفالتخصصاتالأكاديميةالمتاحة.يقومالبكالوريوسشهادات

الصلة ذات المهارات وتطوير المعرفة لاكتساب محددة تعليمية برامج ويتبعون الجامعة في

 .بتخصصاتهم
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 : الفصل الثاني
 النظري والدراسات السابقة الأدب

النظريالمتعلقباليقظةالتكنولوجيةواليقظةالتكنولوجيةالتعليمية،وبعدالأدبتناولهذاالفصل

ذلكعرضالدراساتالسابقةوغيرهامنالمواضيعالمرتبطةبالدراسةالحاليةوالتعليقعليهاوموقع

الدراسةالحاليةمنهاعلىالنحوالآتي:

 الأدب النظري : ولاً أ

الموضوعاتالآتية:الأدبالنظريتناولسي

ومفهومها التكنولوجية مفهومهاهاصوخصائاليقظة التعليمية التكنولوجية واليقظة ومراحلها،

ودوراعضاءهيئةفيالمؤسساتالتعليميةوابعادهاومصادرهاوخصائصهاواهميتهاواهدافهاودرها

التدريسفيتنميةاليقظةالتكنولوجيةالتعليمية.

 اليقظة التكنولوجية 

التاسعِعشراليقظةَتظهر القرنِ العشرينَفي،فيمنتصفِ القرنِ مبكرٍفي بشكلٍ واستقرَ

وصولهُ،أمريكا استغرقَ الثمانينياتِإلىبينما أواخرِ حتى المهنيةِويُعد.فرنسا الجمعيةِ تأسيسُ

حيثُحققتْالجمعيةُشهرةً،نقطةٍفارقةٍفيتاريخِانتشارِهذاالمصطلح1986ِالاستراتيجيةِفيعامِ

".واسعةً اللاتينيةِ اللغةِ منْ اليقظةِأصولهُ بالمراقبةِ،"vigilaيستمدَمصطلحُ القيامَ تعني التي

(.2019،المروسْ)(Larousse)وفقالموسوعةٍو،والحراسةِ

بينمافيالسياقِ،يرتبطَمفهومُاليقظةِبشكلٍوثيقٍبالمعلوماتِالتكنولوجيةِ،وفيالسياقِالأوروبيِ

فيالثمانينياتِ(2019)المشارِإليهِفيالمروسْوقدْأشارَالباحثُبورترْ،بالمنافسةِيرتبطَ،الأمريكيِ

هذاالاختلافِإلىمنْالقرنِالماضي
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يجبَعلىالمنظماتِأنْتبحثَعنْآلياتٍلمراقبةِالبيئةِالتكنولوجيةِفيمجالِ،ذلكَعلىوبناءٌ

بهدفَتحقيقِالمعرفةِالمستدامةِوتطويرِالمعرفةِالتكنولوجيةِالتعليميةِعلىالمستوىالمحليِ،التعليمِ

(.2019،المروسْ)عندَالحاجةِوتجنبَالتعرضِللمشاكلِفيالمستقبلِ،والعالميِ

العلميةِوقد الأدبياتِ في اليقظةِ تعاريفُ تحديدِ،تتعددَ في والباحثونَ الخبراءُ يختلفُ حيثُ

حيثُ،أنَمفهومَاليقظةِيركزُعلىحالةِالانتباهِوالاستعدادِ(2021)لقرادةٍدراسةِوردْفيفمفهومها

يتلقىالشخصُجميعَالمعلوماتِوالإشاراتِوالأفعالِوالكلماتِمنْالبيئةِالخارجيةِدونَمعرفةٍمحددةٍ

عمليةٍمرتبطةٍأواليقظةِبوصفهانشاط(2019)ومنْناحيةٍأخرىعرفَخلفلاوي؟بمتىوأينَتحدثَ

.بتدفقِالمعلوماتِبهدفِاستخدامهالإحداثِتغييرٍجديدٍفيالمؤسسةِ

 مفهوم اليقظة التكنولوجية 

أصبحَمنْالضروريِللأفرادِوالمنظماتِأنْيكونواعلى،وفيظلِالتطورِالتكنولوجيِالمتسارعِ

وذلكَمنْأجلِاتخاذِالقراراتِالمناسبةِ،التيتحدثُفيالبيئةِالمحيطةِبهمْالتكنولوجيةِدرايةٍبالتغيراتِ

النشاطِالذييتمثلُفيمراقبةِالبيئةِللكشفِإلىظهرَمفهومُاليقظةِالتكنولوجيةِكمصطلحٍيشيرُ،

وتعدَهذهِالعمليةِعمليةَالمراقبةِوالتحليلِ.عنْعلاماتِالضعفِالتيتظهرُعندَتطورِالتكنولوجياتِ

القراراتِ،للمحيطِ اتخاذِ في مفيدةً لتكونَ والمختارةَ المعالجةِ المعلوماتِ نشرِ عمليةُ )شمسُتليها

 (.2017ضياتْ،

إلىتعرفَاليقظةَالتكنولوجيةَعلىأنها"عمليةٌتوجيهيةٌتهدفُ،(2020)وفقالعوادِولمكاكْو

المؤسسةِ في المسؤولينَ تشكلُبحلولِإبلاغِ )حيثُ يواجهونها التي التكنولوجيةِ التقنيةِ التحدياتِ

تطبيقِالمعرفةِالعلميةِلإنتاجِأوالتكنولوجيالغةَتقنيةٍوعلماتطبيقياوأسلوبافنيالتحقيقِغرضٍعمليٍ

وسيلةٍلتحقيقِهدفٍأوفإنَاستخدامَالتكنولوجيايعدْطريقةًلمعالجةِتفاصيلَفنيةٍ،منتجاتٍمحددةٍ



12 

 
 

أماأرنوطْوآخرونَ"،وتتضمنَاليقظةُالتكنولوجيةُالإبداعَوطرقجديدةًللإنتاجِوالاختراعاتِ،محددٍ(

دونونيُعتبر(،2019) الأكاديمية الخبرات التعرفعلى المؤسسةعلى قدرة التكنولوجية اليقظة

منالحاضرإلىتقييمها،واستيعابالذاتكماهي،وتنظيمالاهتمامفيالمستقبل،وتوجيهالاهتمام

فيسلوكالمؤسسةمنخلالقبولالأفكارالجديدةوالنظرياتالحديثةواستماعاتإحداثتغييرخلال

ذلك،تشملاليقظةالتكنولوجيةالاستكشافوالتحليإلىآراءمتباينةواستيعابالنقدالبناء.بالإضافة

بالصبروالتحملفيمواجهةالتحدياتوالصعوباتبثقةومرونةواتخاذقراراتحكيمةوامتثالللمعايير

 الأخلاقيةفيأداءالمؤسسةالأكاديميونشاطهاالعلمي.

فيعرفونَاليقظةَالتكنولوجيةَبأنها"رصدُوتحليلُالبيئةِالعلميةِ(،2018)وأماداودْوآخرونَ

والمتوقعةَ حاليا المهمةِ والاقتصاديةِ وفرصِ،والتكنولوجيةِ والتهديداتِ بالمخاطرِ التنبؤِ أجلِ منْ

وبذلكَتعدْاليقظةُ،وبالتاليفهيَالاهتمامُالخاصُالذيتوليهُالمؤسسةُلتطورِالتكنولوجيا"،التطويرِ

بالمجالِ يتعلقُ ما كلِ ومتابعةِ رصدِ على تركزُ التي الاستراتيجيةِ اليقظةِ منْ نوعا التكنولوجيةُ

وهيَتعنيالنشاطَالذييتمُمنْخلالهِرصدُالتطوراتِالتكنولوجيةِالمرتبطةِبالمؤسسةِ.التكنولوجيِ

وتشملَجهودُالمؤسسةِوالوسائلِالمستخدمةِلمعرفةِأحدثِالتطوراتِفيمجالاتِالتكنولوجيا،العلميةِ

،(2023،؛الجوادِوعلي2015،أحمدْ)المستقبلِأوذاتِالصلةِبنشاطِالمؤسسةِفيالوقتِالحاليِ

فيالجامعةِهوَعمليةُرصدٍوتتبعَلكلِاليقظةالتكنولوجيةأنَ،(2021δِAmayreh)َوقدْأشار

كشفِالتطوراتِإلىتهدفَهذهِالعمليةِحيثُ،ماهوَجديدٌفيالمجالِالتكنولوجيِالذييهمُالجامعةَ

والمستجداتِفيالمجالِالعلميِوالتقنيِمنْخلالِجمعِالمعلوماتِمنْمصادرهاالأصليةِوتنظيمها

.وتحليلهاونشرهالأجلِمراكزِاتخاذِالقرارِفيالجامعةِ
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اليقظةَالتكنولوجيةَعلىأنهاسلسلةٌمنْالإجراءاتِ(Roux et al. 2022 Leها)كماعرفَ

والتدابيرِالتيتتخذهاالمؤسسةُلاكتشافِالتطوراتِالحديثةِفيالبيئةِالفنيةِوالتكنولوجيةِمنْخلالِ

متابعةُالهدفُالأساسيُمنهاهوَفمركزاتٍصنعُالقرارِإلىثمَنشرها،جمعٍوتنظيمِوتحليلِالمعلوماتِ

 :تعتمدَاليقظةُالتكنولوجيةُعلىالعناصرِالتاليةِ،كلٍجديدٍفيالمجالاتِالتكنولوجيةِالمهمةِللمؤسسةِ

 التحليلُالمنتظمُوالمستمرُلبراءاتِالاختراعِفيقطاعِالإنتاجِ.-

 المستخدمةِفيقطاعِالمؤسسةِالتعليميةِ.التدقيقُالتكنولوجيُهوَعمليةُفحصٍوتقييمٍللتكنولوجيا-

تحليلِالمتداخلينَوالمتجاوزينَلهُ،والتغيراتُاللاحقةُالتيإلىتهدفَدراسةَالسوقِالتكنولوجيِ-

 تؤثرُعليهِ

التركيزُعلىالتكنولوجيالتحقيقِاستثماراتٍمنْخلالِتفعيلِالاتفاقياتِالتعاونيةِفيالمشروعاتِ-

.المشتركِ

اليقظةَالتكنولوجيةَبأنها"عمليةُالمراقبةِوالتحليلِ(2020)الباحثونَبركانوآخرينَيعرفُبينما

للمحيطِالعلميِوالتكنولوجيِوالتأثيراتِالاقتصاديةِالحاليةِوالمستقبليةِبهدفِتوقعِالمخاطرِوالتهديداتِ

تكرسَالمنظمةُجهوداخاصةًلتطويرِالتكنولوجيامنْخلالِاكتشافاتٍ،وبالتالي.وفرصِالتطويرِ

وظهورَ،وتطويرَمراحلِالتصنيعِ،وابتكارِمنتجاتِوخدماتِجديدةٍ(أبحاثُأكاديميةٍوتطبيقيةٍ)علميةٍ

.وترقيةُأنظمةِالمعلوماتِ،معداتِوآلاتِجديدةٍ

"مجموعةٌمنْالجهودِالمبذولةِ:وتأسيساعلىماسبقَيمكنُتعريفَاليقظةِالتكنولوجيةِبأنها

بمافيذلكَالوسائلُالمستخدمةُلاكتشافِكلِتطوراتِالتكنولوجياوالابتكارِ،منْقبلِالجهةِالتعليميةِ

والمستقبلِ" الحاليِ الوقتِ في التعليميةِ بالمؤسسةِ الخاصةِ اليقظةَت؛بالتالي.التكنولوجيِ تمثلَ

،ورعايةُالتطورِالتكنولوجيِوالإبداعِالتكنولوجيِ،التكنولوجيةَفيجمعِالمعلوماتِالعلميةِوالتكنولوجيةِ



14 

 
 

 Day δ)ومعرفةٌآخرٍمستجداتِوتقنياتِالتكنولوجياالمستخدمةِفيالمؤسساتِالتعليميةِالأخرى

(.2021،؛بنْجيمة2016

 خصائص المعلومات لليقظة التكنولوجية 

 :عدةِخصائصَلليقظةِالتكنولوجيةِكانتْكالتالي(2019)ذكرَالجزراويوالجنابي

 .تحدثَعندمايتمُتقليلَحالةِعدمِاليقينِلدىاتخاذِالقراراتِ:الملاءمةُ  •

 .تكونشخصاواثقاعندماتكونُخاليةًمنْالأخطاءِوالتحيزِ:الثقةُ  •

الأنشطةِالتيأوالمعلوماتُمتكاملةًعندمالاتتمُإزالةُأيِتأثيراتٍمهمةٍللأحداثِ:التكاملُ  •

 يمكنُقياسها

تعتبرَالمعلوماتُمفيدةًإذاتمَتوفيرهافيالوقتِالمناسبِلتمكينِصانعي:التوقيتُ المناسبُ  •

المحددِ الوقتِ للقراراتِعلىالاستجابةِ.القرارِمنْاستخدامهافي المتخذينَ يعززُقدرةَ هذا

 .السريعةِواتخاذِالإجراءاتِالملاءمةِفيالوقتِالمناسبِ

تعنيأنَالمعلوماتِيجبُأنْتقدمَبشكلٍمفهومٍومفيدٍللمتلقينَينبغيأنْتكونَ:القابليةُ للفهمِ •

ممايسهلُفهمهاوتطبيقهافيالأنشطةِوعملياتِ،البياناتُوالمعلوماتُمقروءةٌومفهومةٌبوضوحٍ

 .اتخاذِالقرارِ

أيْالقدرةِعلىتحقيقِنفسِالنتائجِمنْقبلِعدةِأشخاصٍإذااستخدموا:التأكدُ منْ النتائجِ  •

.نفسُالأساليبِفينفسِالوقتِ

المتعلقةُباليقظةِبعدةِ(2021)للجازيوفقاو التكنولوجيةُ ،مميزةٍخصائصتتميزُالمعلوماتُ

،يتمَتحديدُنوعِالمعلوماتِمنْخلالِالتركيزِعلىتحسينِجودةِالمعلوماتِبدلًامنْكميتهاحيث

وضمانَوضوحهاوسريتهابالإضافةِ،يتمَذلكَمنْخلالِربطِالمعلوماتِبعملياتِاتخاذِالقرارِحيث
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واهتمامِ،ذلكَإلى للأحداثِ الحقيقيةِ للحقائقِ المعلوماتِ تمثيلِ مدى على مؤشرا الموثوقية تعدْ

،وتعدَكميةُالمعلوماتِمقياساللكميةِالتييتمُالاعتمادُعليهافيقراراتِإدارةِالشركةِ،المستفيدينَبها

قدرةِالمؤسسةِعلىإلىتشيرَالمرونةُ،البيئةِالخارجيةِوأخيراأوسواءًكانتْتتعلقُبالبيئةِالداخليةِ

المتغيرةَ المستفيدينَ متطلباتٍ معَ والتعاملِ يمكنُ،التكيفِ إخراجٍمعلوماتيٍمرنٍ توفيرِ منْخلالِ

.استخدامهُبواسطةِصناعِالقرارِفيالمؤسسةِبأشكالِمتعددةٍ

 :اليقظة التكنولوجية التعليمية

 مفهوم اليقظة التكنولوجية التعليمية 

العملياتُ"(اليقظةُالتكنولوجيةُالتعليميةُبأنهاJalod et al. 2021)جالودوآخرونعرفقدو

والتهديداتِ الفرصِ تحديدِ بهدفِ التكنولوجيةِ البيئةِ وتحليلَ مراقبةَ تشملُ التقنياتِ،التي واكتشافَ

قدراتها لتعزيزِ واستخدامها المنظمةِ بأنشطةِ المرتبطةِ منْالتنافسيةِ.الجديدةِ المنظماتُ وتستفيدَ

وبالتالي،المعلوماتِالعلميةِوالتكنولوجيةِلتحقيقِتغييراتٍإيجابيةٍفيمنتجاتهاوأساليبهاوطرقِعملها

ويتركزَالنشاطُالتكنولوجيُعلىمراقبةِومتابعةِالبيئةِالتكنولوجيةِللمنظمةِ،تحقيقُمزاياتفوقِمنافسيها

وتتمَاتخاذَ،بهدفِاكتشافٍوتوقعَالتطوراتِالتكنولوجيةَالتييمكنُأنْتؤثرَعلىالمنظمةِوموظفيها

(2021،رشدي،جميلةً)التدابيرِاللازمةِلحمايةِوتطويرِالمنظمةِبناءًعلىهذهِالمعرفةِ

"عمليةُمراقبةٍوتحليلٍللتطوراتِ:بأنهاالتعليميةاليقظةِالتكنولوجيةِ(2018)زهيريِالويعرفَ

والتقنيةِ التطويرِ،العلميةِ فرصِ واستشرافِ المخاطرِ تنبؤِ التكنولوجياتِ،بهدفَ تعزيزُ وبالتالي

المستخدمةِفيالمؤسساتِالتعليميةِ

.Christian δ )عرفهاكما اليقظةالتكنولوجيةالتعليميةهيقدرةالأفرادوالمؤسسات (2016

اليقظةالتعاملالتعليميةعلى والتعلم.تهدف التعليم التكنولوجيةفيسياق التطورات والتكيفمع



16 

 
 

تحسينجودةالتعليموفتحأبوابجديدةلفرصالتعلممنخلالاستخدامإلىالتكنولوجيةالتعليمية

 .التكنولوجيابطرقفعالةومبتكرة

 وسائل اليقظة التكنولوجية التعليمية 

نجاحِ التعليميةِلتحقيق التكنولوجيةِ الأمرُ،اليقظةِ الوسائلِتوافريتطلبَ منْ مجموعةٍ

 :مايلي(2023،؛الرنتيسي2019ّ،العباسْ)حسبتشملَهذهِالعواملِ،والعواملِ

يجبَأنْيكونَلدىالمؤسسةِفريقَعملٍمهرةٍفيمجالِاليقظةِالتكنولوجيةِ  :الموارد البشريةِ  -

وذلكَلضمانِأمنِالمعلوماتِ.حيثُيكونُكلُفردٍعلىدرايةٍبالجوانبِالتكنولوجيةِ،التعليميةِ

 .وحمايةِالمؤسسةِمنْالاختراقاتِالسيبرانيةوسرقةُالبياناتِ

والتي،تتضمنَميزانيةٌمخصصةٌلليقظةِالتكنولوجيةِالتعليميةِفيالمؤسسةِ  :الموارد المالية -

 .تستخدمُلتمويلِالمشاريعِوالاستثمارِفيالتكنولوجياالمطلوبةِ

حيثُتهدفُ،يجبَتوفيرُوسائلِالتكنولوجياالحديثةِوالفعالةِ:تكنولوجيا المعلوماتِ والاتصالاتِ  -

 .استخدامِالتكنولوجيالتحقيقِأهدافِالمؤسسةِوتطويرهاإلىاليقظةُالتكنولوجيةُ

،تشملَالأجهزةُالتيتستخدمُلإدخالٍوتخزينٍونقلِواسترجاعِالمعلوماتِ:الأجهزة والمعداتِ  -

 .مثلٌالحواسيبِوالشاشاتِوالأجهزةِالأخرىذاتِالصلةِ

والخبراتِويُعد:الإنترنت - والمعرفةِ للمعلوماتِ مستودعٍ أكبرَ الإنترنتيتيححيثالإنترنت

الإنترنتويُعد،المعلوماتِومشاركتهاواستخدامهافيأنشطتهمْالمختلفةِإلىللأفرادِبالوصولِ

والمنتشرةجغرافيا البعضَ ببعضها المتصلةِ الإلكترونيةِ الأجهزةِ منْ تبادلُ،مجموعةً ويتيحَ

البياناتِبسهولةٍوبتكلفةٍمنخفضةٍ.
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 مراحل اليقظة التكنولوجية التعليمية 

تعززَالقدرةُالتكنولوجيةُالتعليميةُللمؤسسةِقدرتهاعلىمتابعةِالتطوراتِالتكنولوجيةِواستخدامِ

حسبتنقسمَالقدرةُالتكنولوجيةُالتعليميةُحيث،التنافسيةالبرمجياتِوالأدواتِالأخرىلتعزيزِقدراتها

:خمسِمراحلَإلى(2023،الرنتيسيّ)

عنْطريقِتحديدِالمتاحِفيالبيئةِالخارجيةِوالتعرفِعلى  :الاستهدافُ وتحديدُ الاحتياجاتِ  .1

المؤسسةِ نشاطِ على تؤثرُ التي التكنولوجيةِ المعلوماتِ،العواملِ وجمعُ مراقبتها ذلكَ وبعدُ

.المتعلقةِبها

والجمعُ   .2 وتحديدِ  :التنقيبُ  المؤسسةِ تؤثرُفي التي التكنولوجيةِ البيئةِ استكشافِ عنْطريقِ

 .التغيراتِالتيتطرأُعليها

المعلوماتِ  :الانتقاءُ  .3 بينِ منْ الاستهدافِ معَمرحلةِ المتوافقةِ المعلوماتِ اختيارِ هوَعمليةُ

المعلوماتِ.المجمعةِ هذهِ وتصفيةِ تقييمِ منْخلالِ ذلكَ أووقبولها،وتحديدَمصدرها،يتمَ

 .بعدُذلكَيتمُتحليلَالمعلوماتِالمجمعةِومعالجتهالاستخلاصِالمعلوماتِالمناسبةِ.رفضها

 .عنْطريقِحفظِالمعلوماتِونشرهاوتوصيلهاعندَالحاجةِ :التخزينُ والنشرُ  .4

وإعطائها،وذلكَمنْخلالِنشرها،معرفةٍمفيدةٍإلىهوَعمليةُتحويلِالمعلوماتِ  :الاستغلال .5

.ودمجَتلكَالمعلوماتِفياستراتيجياتِالمؤسسةِ،وإثراءُالمعارفِوالنماذجِالذهنيةِ،معنى

 فيالآتي:مراحلاليقظةالتكنولوجيةالتعليمية(2021)لقرادةبينوقد

هوَعمليةُرصدِومراقبةِكلِالتطوراتِوالتغيراتِالتيتطرأُعلىبيئةِالمؤسسةِ:تحليلُ البيئةِ  .1

وتحديدَالعناصرِوالمتغيراتِالمؤثرةِعلى،وفيكافةِالمجالاتِ،علىكلِالأصعدةِ،التعليميةِ

تتبعهاوفقالاستراتيجيةِالمؤسسةِ.بناءٌعلىاستراتيجيةِالمؤسسةِالتعليميةِ،المؤسسةِالتعليميةِ

.التعليميةِ
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المعلوماتِ  .2 واسترجاعُ  التعليميةِ: جمعُ  والأهدافِ الاستراتيجياتِ بتحديدِ المعلمُ يقومَ أنْ بعدُ

.يعملَعلىجمعِالمعلوماتِمنْمصادرَمختلفةٍومقارنتهاوتقييمهاوفقالأهميتها،للمؤسسةِ

ثمَيقومُالمعلمُ،يتمَالتحققُمنْصحةٍوموثوقيةالمعلوماتُوفعاليتها:مرحلةُ التحليلِ والتركيبِ  .3

.تأثيراتهاوتداعياتهاالحاليةِوالمستقبليةِإلىوتحليلهاللوصولِ،بتصنيفِوفرزِهذهِالمعلوماتِ

وتعرضَعلى،يتمَتجميعهاللحصولِعلىنتائجِدقيقةٍتستخدمُفياتخاذِالقراراتِ،بعدُذلكَ

.الخبراءِوالمتخصصينَللتصديقِعليهاوتحديدِقيمتهاالحقيقيةِ

يقومَالمعلمُبنشرِالنتائجِالتي،بمجردَالتأكدِمنْصحةِالمعلوماتِ:مرحلةُ النشرِ واتخاذِ القرارِ  .4

بهدفَاتخاذِالقرارِالمناسبِفيالوقتِالمناسبِ،وصلَإليهافيمرحلةِاتخاذِالقرارِ

 :تَتَضمَّنمَايَلِياليقظةالتكنولوجيةالتعليميةفَإِنمَراحِل(،2018)وَبِحسَبزُهيْرِي

مْع المعْلومات - لاععلىمعْرفَتهالواسعةبِبيئةمُؤَسستِهالتَّعْليميَّة:ج  ،فِيقُدرَةاَلمُعلمعلىالاطِّ

 .حَيْثيَقُومبِتحْدِيدالمصادرالمناسبةلِلْحصولعلىالمعْلومات

ثُمَّعرْضهَابِطرق،يَقُوماَلمُعلمبِتنْظِيمالمعْلوماتاَلتِيحصلعليْهَاوترْتيبهَا:التَّحْليل والتَّرْتيب -

 .لِتسْهِيلفهْمهَا،رُسُومبَيانِيةأوجَداوِلأوسَوَاءكَانَتتَقارِير،مُختلفَة

اذ القر ار - ثُمَّيَقُوم،يَقُوماَلمُعلمبِتحْلِيلالمعْلوماتاَلتِيجمعهَامِنمَصادِرمُختلفَة:النَّشْر واتِ خ 

 .بِاتِّخَاذالقرَارالمناسبلِتحْسِينأَدائِهفِياَلموْقِفالتَّعْليميِّ

لة الآث ار - سَوَاءكَانَت،يَقُوماَلمُعلمبِتحْدِيدالنَّتائجاَلتِيتَنشَأعنقراراته،فِيهَذِهالمرْحلة:م رْح 

 .سَلبِيةأوإِيجابيَّة
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أنهاتمرُبخمسِمراحلَمهمةٍتميزهاباليقظةالتكنولوجيةالتعليميةوتوضحَالدراساتُالتيتتعلقُ

التكنولوجيةِ الاستفاقةِ منْ الأخرى الأنواع وآخرونَ)دراستامنها،التعليميةعنْ ؛2018،داودْ

(.2018،بوخريصة

التيتشكلُ:الاستهدافُ وتحديدُ الاحتياجاتِ  .1 العواملِ البيئةِالخارجيةِوتحديدِ فهمَ يتمُ حيثُ

 .تهديدالمستقبلِالمنظمةِلكيْيتمَتشخيصهاوجمعُالمعلوماتِالضروريةِحولها

 .يتمَالسعيُلتحديدِالمتغيراتِوالأحداثِالمهمةِفيالمنظمةِ  :التنقيبُ والجمعُ  .2

حيثُتمثلُ،الاطلاعُعلىالمصدرِالذيتأتيمنهُلتحديدِمدىموثوقيتها  : تصفيةُ المعلوماتِ   .3

هذهِالمعلوماتِالأساسِالتييستندُإليهاالقادةُوالعاملونَفياتخاذِقراراتهمْوتزويدهمْبالمعرفةِ

   .والحكمةِاللازمةِ

 .هذهِالمرحلةِتتضمنُتخزينَالمعرفةِونشرهاللمستخدمينَحسبَاحتياجهمْ :النشرُ والتخزينُ  .4

معنىوإثراءِالمعارفِوالنماذجِإلىيتمَتحويلُالمعلوماتِ،فيهذهِالمرحلةِ  :مرحلةُ الاستغلالِ  .5

يتمَاستغلالُهذهِالمعلوماتِمنْقبلِالعاملينَفيالمنظماتِ.الذهنيةِللمشاركينَفيالعمليةِ

 .تحقيقِالأهدافِالمطلوبةِإلىباتجاهِاستراتيجياتٍتهدفُ

 اليقظة التكنولوجية التعليمية  أبعاد

تختلفَوجهاتِنظرِالباحثينَفيتعيينِأبعادِاليقظةِالتكنولوجيةِبسببِتنوعِمفاهيمهاأوضحَ

وهيَالاستشعارُوالوصفُ،تتألفُمنْخمسةِأبعادٍالتعليميةأنَاليقظةَالتكنولوجيةَ(2018،السيدُ)

أماأرنوطْ،والتصرفُالواعيوعدمُالحكمِعلىالخبراتِالداخليةِوعدمِالتفاعلِمعَالخبراتِالداخليةِ

التعليمية.فذكرواالأبعادَالأربعةَلليقظةِالتكنولوجيةِ(2019)وآخرونَ
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قدرةِالمعلمِعلىرؤيةِالأشياءِوالتطوراتِوتجديدِأفكارهِلابتكارِأفكارٍإلىيشيرَ  :التميز اليقظِ  -

 .جديدةٍ

   .هوَإدراكُالمعلمِللتحفيزاتِالخارجيةوقدرتهِعلىالتفاعلِمعها :الاستعدادُ للجديدِ  -

مواكبةِالأحداثِيتميزَالمعلمونَالمتطلعونَنحوَالحاضرِبقدرتهمْعلى  :التوجهُ نحو  الحاضرِ  -

 .ووعيهمْبتلكَالأحداثِوالتطوراتِ،والتطوراتِالجديدةِفيالبيئةِالمحيطةِبهمْ

ممايمكنهُمنْامتلاكِ،تعنيقدرةَالمعلمِعلىتحليلِالآراءِالمختلفةِ  :الوعيُ بوجهاتِ النظرِ  -

 حلولٍمتعددةٍللمشكلاتِالمحدثةِوقدرتهِعلىإجراءِإصلاحاتِوتعديلاتِوفقاللآراءِالمتنوعةِ

مثلٌالدراسةِالتي،التعليميةالعديدِمنْالدراساتِالحديثةِفيمجالِاليقظةِالتكنولوجيةِذكرت

(2020)فيعامٍوبركانِوآخرينَ(2019)ارنوطْوآخرونَفيعامٍو(& 2018Khafaje)أجراها

لمْتعدْمجردَمجموعةٍمنْالإجراءاتِلمراقبةِالتعليميةأنَاليقظةَالتكنولوجيةَ(،2020)والحشاشُ

بلْأصبحتْنظاماللرصدِوالتحليلِوالتوقعاتِلخدمةِالتخطيطِالاستراتيجيِ،التطوراتِالتكنولوجيةِ

مراقبةِالسوقِوتوفيرِنظامِمعلوماتٍلتخزينٍوتحليلٍوتوقعَالتنافسيةُإلىوالتيتحتاجُ،الفعالِللمنظمةِ

(.Jalod،2020)التكنولوجيةُ

كماذكرالباحثثمانيةأبعادلليقظةالتكنولوجيةالتعليميةوهي:

التعليمية :المراقبة هيعمليةرصدوجمعالمعلوماتوالملاحظاتحولاستخدامالتكنولوجيا

وتطويراستخدامالتكنولوجيافيالبيئاتالتعليمية.وتفاعلالطلبةمعها،بهدفتحسينعمليةالتعلم

الشاملبالتكنولوجياالتعليميةوفهممدىاهميتهاوالاهتمامالاستيعابإلىيشير:اليقظالوعي

علىدرايةبالفرصوالتحدياتالمتعلقةبالتكنولوجياالتعليمية.ررهاعلىالتعلموالتطوييوتأث
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جديمواكبة التطوراتإلىتشيرد:كل اخر متابعة على الطلبة مجالوالابتكاراتقدرة في

والتفاعل استخدامها وكيفية والأدوات التقنيات بأحدث دراية اكونعلى التعليميةحتى التكنولوجيا

 معها.

الافكار يتعلقإلىتشير:تبادل فيما نظرهم ووجهات بآرائهم المساهمة على الطلبة قدرة

بالتكنولوجياالتعليميةالمتاحة،ويتضمنذلكالمشاركةفيمناقشاتالفصلوالعملالجماعيوتبادل

والتجاربواجراءالاصلاحاتوالتعديلاتبناءًعلىوجهاتالنظر.الأفكار

قدرةالطلبةعلىالتحليلوتقيمالأدواتالتكنولوجياالتعليميةالمتاحةإلىيشير:التمييزاليقظ

 التعلمالفرديةوالأهدافالتعليمية.لاحتياجات،واختيارالأفضلوالأكثرفعاليةوفقا

المعلوماتيةاليقظة بالتكنولوجياإلىتشير:التكنولوجية بالمستجدات الشاملة والمعرفة الوعي

العلميةوالابتكاراتودعمالبحثلتطويربالاكتشافاتوالاهتمامالمستخدمةفيمجالالتعليموالتعلم

قواعدالبياناتويتطلبذلكفهماللتكنولوجياوالقدرةعلىاستخدامها.

التكنولوجيافيمجالالتعليمومدىلاستخدامالمستوىالحاليإلىاليقظةالتكنولوجية:يشيرواقع

المرتبطة والتحديات والسلبية الإيجابية الجوانب تقييمهم و والتحليل الملاحظة على الطلبة قدرة

بالتكنولوجيامناجلتوقعالمخاطروالتهديدات.

مهاراتالطلبةفياستخدامتكنولوجياالتعليمبشكلإلىعلىاستخدامالتكنولوجيا:يشيرالقدرة

فيذلكالقدرةعلىاستخدامأدواتوتطبيقاتوبرامجبمافعالوفهمكيفيةتطبيقهافيبيئاتالتعلم،

 .التكنولوجيالتحقيقالأهدافالتعليمية
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 التعليمية   مصادر اليقظة التكنولوجية

على الحصولِ مصادرِ تصنيفُ التعليميةيمكنَ التكنولوجية ومعرفةِاليقظة المعلوماتِ في

مصادرَرسميةٍومصادرِغيرِإلىالتطوراتِفيالبيئةِالتكنولوجيةِالتيتهتمُبهاالمؤسسةُالتعليميةُ

تعتبرالمصادرُالرسميةُمنْالمصادرِالتييمكنُالوصولُإليهابسهولةِوتعتبرُموثوقةً،حيثرسميةٍ

تعتبرَالمصادرُغيرُالرسميةِمنْالمصادرِالتييصعبُالحصولُ،ومعترفبهاومنْناحيةٍأخرى

وعادةُمالايمكنُاستخدامهامباشرةِلأنهاتحتاجُ،عليهاحيثُتخضعُلمزاجِورغباتِهذهِالمصادرِ

.معالجةٍإلى

التعليميةاليقظةالتكنولوجيةأنَمصادرَإلىأشارتْ(،2018)بوخريصةدراسةٍأجرتهاوفي

بسهولةٍ بها ومعترفٌ بها موثوقٍ معلوماتِ على الحصولُ يمكنُ التي الرسميةُ المصادرُ ،تشملُ

المصادرِلأنهاغيرُ هذهِ لرغباتِ عليهاوتخضعُ الحصولُ التييصعبُ الرسميةِ غيرُ والمصادرُ

.معالجةٍوتحليلٍإلىرسميةٍولايمكنُاستخدامهامباشرةِلأنهاتحتاجُ

تعتمدُالتعليميةأنَاليقظةَالتكنولوجيةَإلىفيدراسةٍأجراها(2017)وعلواطيولدُعابدْوأشارَ

المؤسساتِ في التكنولوجيةِ التطوراتِ ومتابعةِ المعلوماتِ على للحصولِ متعددةٍ مصادرَ على

حيثُيتمُالتواصلُالمستمرُمعها،تشملَهذهِالمصادرِهيئاتِالبحثِالعلميِوالجامعاتِ،التعليميةِ

كماتتمُالمشاركةُفيالمعارضِوالندواتِومتابعةِ.والمشاركةُفيالملتقياتِودراسةِالأبحاثِالعلميةِ

بالإضافةِ الصلةِ ذاتِ لبراءاتِالاختراعِ الدوريةِ المعلوماتِ،ذلكَإلىالدراساتِ بنوكِ يتمَاستخدامُ

ويتمَأيضاتحليلَالأسواقِومنافسو،والدورياتِالمتخصصةِوالمهنيةِللحصولِعلىالمعلوماتِالحديثةِ

.المنتجاتِلمتابعةِالتطوراتِالتكنولوجيةِفيالمجالِالتعليميِ
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 التعليمية  ةخصائص اليقظة التكنولوجي

إليه أشار ما )حسب باليقظة2018الزهيري المرتبطة السمات من مجموعة هناك فإن ،)

التعليمية.التكنولوجية

لايجبُأنْيكتفيَبالحدِالأدنىمنْالمعرفةِالتييتمتعُالفردممايعنيأنَ:عمليةً اختياريةً  -

.بلْيسعىدائماللتجديدِوالمراقبةِوالاستجابةِلآخرالتطوراتِالتكنولوجيةِلتحسينِمعلوماتهِ،بها

وجودِمجموعةٍمنْالطلبةِفيالمؤسسةِإلىفإنهاتحتاجُ،بمعنىآخرَ:تتطلبُ ذكاء  جماعي   -

بهِ،التعليميةِ خاصةً ومهاراتِ مواردَ التعليميةِ المؤسسةِ في فردٍ كلُ يمتلكُ ويمكنَ،حيثُ

.مشاركتهامعَالآخرينَمنْأجلِتحقيقِالكفاءةِوالتفاعلِالإيجابيِلنجاحِالمؤسسةِالتعليميةِ

تتميزَاليقظةُالتكنولوجيةُبوجودِنواحٍاستراتيجيةٍتساهمُفيتحسينِجودةِعملِ: الاستراتيجية   -

يمكنَ،فعنْطريقِالاستفادةِمنْالمعلوماتِوالتقنياتِالمتاحةِ.المؤسسةداخلَوخارجَلفردا

الاحترافيةِللفرد مهاراتهِ وتطويرَ أساليبِ الاستراتيجيةِ.تحسينَ هذهِ استخدامُ لهُ يمكنُ كما

واستخدامَأساليبِتقويمٍمبتكرةٍوفعالةٍ،لتحسينِجودةِالقراراتِالتييتخذهافيعمليةِالتعليمِ

تفاعليةِومشاركةِللأفراديمكنَ،ذلكَإلىبالإضافةِ بيئةٍتعليميةٍ التكنولوجيالتوفيرِ استخدامَ

.المعرفةِبشكلِأكثرِفاعليةٍمعَالطلبةِ

المؤسسةتمكينِإلىاليقظةُالتكنولوجيةُتعتبرُعمليةًإبداعيةًتهدفُ:اليقظةُ هي  عمليةٌ إبداعيةٌ  -

يتمحورَالهدفُالأساسيُلليقظةِ.منْحلِالمشكلاتِالتكنولوجيةِومواجهةُالتحدياتِالجديدةِ

إلىالوصولِإلىالفرديهدفَحيث،فيالابتكارِوالإبداعِالفردالتكنولوجيةِحولَتطويرِقدراتِ

الفرديتطلبَذلكَمنْمما،حلولٍمبتكرةٍوإبداعيةٍلتحسينِعمليةِالتعليمِباستخدامِالتكنولوجيا

أنْيكونَمستعدالمواجهةِالتحدياتِالتكنولوجيةِوالبحثِعنْحلولٍجديدةٍومبتكرةٍلتحقيقِالتعلمِ

.الفعالِوتحسينِتجربةِالطلبةِ
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احتياجاتِ:التنبؤُ  - استشرافِ التغيراتِلفردامنْخلالِ لملاحقةِ الدائمِ والسعيِ المستقبلِ في

.والحرصُعلىتخطيطِأفضلَلعمليةِالتعليمِ،والتطوراتِ

 .وكيفيةُتأثيرهاعليهِأثناءَاستخدامهِالتقنياتِلفردباالمتمثلَفيالعواملِالمحيطةِ:السياقُ  -

:منها،التعليميةخصاصأخرىلليقظةِالتكنولوجيةِ(2018)حينِأضافَصلاحاتْوالزغلولُفي

إذْيتطلبُمنْالمعلمِالوعيِالإدراكيِ،وهيَالخاصيةُالأهمُباليقظةِالتكنولوجيةِ:وضوحُ الوعيِ  •

بهِ المحيطةِ الخارجيةِ بأفكارهِومشاعرهِوسلوكياتهِ،بالعواملِ الوعيُ بالبيئةِأو،سواءً الوعيِ

.التعليميةِوالتغيراتِالمؤثرةِفيها

،وهيَالقدرةُعلىالتغييرِالإدراكيِللحالةِالذهنيةِتبعاللموقفِوالأحداثِ:المرونةُ في الانتباهِ  •

.وعدمَالتصلبِوالتقيدِبالاستجاباتِالمألوفةِ

:منها،التعليميةفقدٍذكرَبعضُالخصائصِالإضافيةِلليقظةِالتكنولوجيةِ(2020)أماالحشاشُ

الموضوعيةُ  • المبنيةِعلىالأدلةِ:الملاحظةُ  الملاحظةِ المعلمِعلى أيُملاحظةِ،وهيَقدرةُ

.إصدارِالحكمِأو،إبداءِالرأيِأو،الحدثِدونَتدخلٍأو،الموقفِ

الحاضرِ:الموافقةُ  • قبولَ لحاضرهِ،وتعني المعلمِ فهمِ في،وتقبلهُ،أيُ أكثرَ بفاعلية ولكنْ

.الاستجابةِ

.حيثُيصبحُالمعلمُأكثرَصبراوتأنيافيالمواقفِالتعليميةِ:الصبرُ  •

.ومهاراتهُ،وخبراتهُ،واثقابنفسهِ،أيْأنْيكونَالمعلمُ،وتعنيالاعتزازَبالذاتِ:الثقةُ  •

.أيْالقدرةِعلىفهمِمشاعرِالآخرينَ:التعاطفُ  •

.أيْالقدرةِعلىإدراكِالمشكلاتِ:الحساسيةُ  •
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 التعليمية  أهمية اليقظة التكنولوجية

أوالمؤسسةفيالبيئةِالتعليميةِسواءٌداخلَباليقظةالتكنولوجيةتحديدُالأهميةِالمتعلقةِيمكنَ

:(2019؛جواني2020الأسودَ)فيالنقاطِالتاليةِ،خارجها

ممايساهمُفيتطويرِقدراتهمْ،لاكتسابِالمزيدِمنْالمعرفةِالعلميةِوالتكنولوجيةِلأفراداتحفيزُ -

.وتحسينِأدائهمْ

المعلوماتِللفرديمكنَ - منْ واسعةٍ مجموعةٍ الفرديِ،توفيرَ الأداءِ تحسينِ في يساهمُ مما

.والمؤسسيِفيالمجالِالتعليميِ

ممايمكنهمْمنْ،متابعةَالتحديثاتِالتكنولوجيةِوالتطوراتِوالاكتشافاتِالجديدةِللإفراديمكنَ -

.تكييفِأساليبِالتدريسِوتحسينِعمليةِالتعلمِ

دورافيتحديدِالتقنياتِاللازمةِواستخدامهابكفاءةٍوفعاليةٍفيالفرديلعبَ،ذلكَإلىبالإضافةِ -

.بيئةِالتعليمِ

،المشاكلِالتكنولوجيةِالتيتنشأُنتيجةَالتطورِالسريعِفيمجالِالتكنولوجيابمعالجةِلفردايقومَ -

.ذلكَأداةًلاتخاذِالقراراتِفيالوقتِالمناسبِيُعدو

الإبداعيةَوتمكنهمْمنْالتكيفِمعَالتغيراتِالمستمرةِفيالافرادقدرةًاليقظةالتكنولوجيةتعززَ -

.المجالِالتعليميِ

حيثُ،الوعيِالتكنولوجيِاللازمِللتطوراتِفيمجالِالتكنولوجيالأفرادامنْالمهمِأنْيكونَلدى -

.منْمواكبةِالتغيراتِطلبةيساهمُذلكَفيتحسينِجودةِالتعليمِوتمكينِال

أنَالأهميةَالرئيسةَلليقظةِالتكنولوجيةِتكمنُفيقدرتهاعلىإلىفتشير(2021)طيوبأما

التعليميةُ المؤسسةُ ستواجهُ التي المستقبليةِ بالعوائقِ حولَ،التنبؤِ المعلوماتِ توافرِ تحقيقِ وفي
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وكذلكَفيالقدرةِعلىنشرِالمعرفةِ،التكنولوجياالتعليميةِوخصائصهاوجودتهافيالعمليةِالتعليميةِ

التعليميةِ المؤسسةِ التنظيميةِفي المستوياتِ اليقظةِوسيلةَ،بسرعةِوكفاءةِعبرَمختلفِ وتعدَهذهِ

.استراتيجيةٍلإدارةِوتطويرِعملِالمؤسسةِالتعليميةِبشكلٍمستمرٍ

 التعليمية  هداف اليقظة التكنولوجيةأ

تحديدِالابتكاراتِإلىحيثُتهدفُ،المؤسساتِالتعليميةِتلعبَاليقظةُالتكنولوجيةُدوراهامافي

الجامعةِ على بالفائدةِ تعودُ التي التكنولوجيا مجالِ في والتقنيةِ مكانةِ.العلميةِ تعزيزِ في وتساعدَ

السعيِلتنشيطِالشراكاتِإلىبالإضافةِ،الجامعةِالقياديةِفيالمجالاتِالتعليميةِوالخدميةِوالبحثيةِ

وتساعدَالخريطةُالاستراتيجيةُ.والتعاونِمعَالمؤسساتِالتيتساهمُفينشرِالتكنولوجياداخلَالجامعةِ

التكنولوجياتِفي للتعاملِمعَهذهِ المطلوبةِ المهاراتِالأساسيةِ ذلكَمنْخلالِتطويرِ تحقيقِ في

والتنميةِ التعليمِ العملياتِ،مجالِ التكنولوجيافيمجالِ العملِمنْخلالِ يتناسبُمعَ،وتمكينَ بما

(.2018،عبدُالعالْ)احتياجاتِالعملاءِومساعدةِالجامعةِفيزيادةِمواردها

عدةُ،تتضمنَالأهدافُالمطروحةُلليقظةِالتكنولوجيةِفيمجالِالتعليمِ(2021)قرادةٍلوفقاًو

،المؤسساتِالتعليميةِمنْمواكبةِالتطوراتِالحاليةِفيمختلفِالمجالاتِتشملَتمكينَنقاطِمهمةٍ

بهدفَالاستفادةِمنْالفرصِوتجنبِالتهديداتِوتحديدِمكانتهاالتنافسيةِوتحقيقِالأداءِالمتميزِفي

تعزيزِالابتكارِالتكنولوجيِوالبحثِوالتطويرِمنْإلىكماتهدفُاليقظةُالتكنولوجيةُ،العمليةِالتعليميةِ

المعلوماتِ جمعِ بالمعلوماتِ،خلالِ القرارِ صناعِ وتزويدَ المحتملةَ التكنولوجيةَ التهديداتِ وتوقعَ

وبالإضافةِ فعالةٍ قراراتٍ لاتخاذِ التكنولوجيةُ،ذلكَإلىالملاءمةِ اليقظةُ جودةِإلىتسعى ضمانِ

دراسةِأما.لتسهيلِالتنبؤِوإدارةِأنشطتهابفعاليةٍ،المعلوماتِوتدفقهاالمستمرِفيالمؤسسةِالتعليميةِ

تتضمنَ،حيثأهدافٍإضافيةٍلليقظةِالتكنولوجيةِفيالتعليمِدتحدقدف(،2020)نونيوعبدْالكريمِق
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هذهِالأهدافِتقويمَالأداءِالمؤسسيِبناءًعلىمعاييرَمعتمدةٍوتحديدِجوانبِالقصورِوالخللِداخلَ

يتمَالعملُعلىمعالجةِهذهِالجوانبِوتطويرِأفكارٍوحلولٍجديدةٍلتحسينِأداءِ.المؤسسةِالتعليميةِ

.المؤسسةِوتعزيزها

 في المؤسسات التعليمية   دور اليقظة التكنولوجية

تلعباليقظةالتكنولوجيةدورًاهامًافيالمؤسساتالتعليميةمنخلالتحديدكلابتكارعلمي

تقنيفيمجالالتكنولوجياالذييخدمالجامعة،وتحسينمكانةالجامعةالرياديةفيمجالاتهاأو

تعزيزالتعاونوالشراكاتمعإلىذلك،تسعىالمؤسسةإلىالتعليميةوالخدميةوالبحثية.بالإضافة

الهيئاتالتيتسهمفينشرالتقنياتضمنالجامعة،وتسهمالخريطةالاستراتيجيةفيتحقيقهذه

الأهدافمنخلالتطويرالمهاراتالأساسيةالمطلوبةللتعاملمعتلكالتقنياتفيسياقالتعليم

وتلبيةاحتياجاتالعملاء.ويمكناستغلالوتمكينالعملمنخلالتكنولوجياالمعلوماتوالاتصالات

 .(2018ذلكلزيادةمواردالجامعةمنخلال)عبدالعال،

التطوراتالحاليةوتنظيموحدةاليقظةالتكنولوجيةداخلالمؤسسةالتعليمية،وتحديدمتابعةإن

فقدداخلالمؤسسةالفئةالمستهدفةمنالمعلمينلجمعالمعلوماتمنأجلتحقيقالأهدافالمرجوة

اساسيةلدوراليقظةالتكنولوجيةالتعليميةعلىالمؤسسةأربعخطواتٍ(2018حدد)عبدالعال،

:تشملُالتعليميةو

التطويرِ  • لمراحلِ  التعليميةِ  المؤسسةِ  مستمرةٍ:معرفةُ  بمراقبةٍ المؤسسةِ معلمو يقومُ حيثُ

 .للتطوراتِالتيتحدثُفيالبيئةِالخارجيةِللمؤسسةِ

يتضمنَهذهِالخطوةِوضعَنظامٍمحددٍلجمعِالمعلوماتِ:تشخيصُ وضعِ نظامِ جمعِ المعلوماتِ  •

وتطويرَمخططِبحثٍ،بمافيذلكَالاستبياناتُوالمقابلاتُالتشخيصيةُ،منْمصادرَمتعددةٍ

 .لجمعِهذهِالمعلوماتِ
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إلىيتضمنَهذاالخطوةُوضعَتوصياتِوإجراءاتِاستنادا:تنظيمُ نظامِ اليقظةِ التكنولوجيةِ  •

ومنْثمَوضعُخططٍللبحثِمنْقبلِالمعلمينَ،وتنفيذَهذهِالتوصياتِ،المعلوماتِالمجمعةِ

 .لاستكشافِجميعِالتطوراتِوالأنشطةِالتيتعودُبالفائدةِعلىالمؤسسةِالتعليميةِ

حمايةِالمعلوماتِالمجمعةِوتبادلِإلىتهدفَهذهِالخطوةِ:حمايةُ المعلوماتِ وتبادلِ الخبراتِ  •

.الخبراتِبينَالمعلمينَوالمؤسساتِالأخرى

عدةِمتطلباتٍيجبُعلىالمؤسساتِالتعليميةِإلىفيالوقتِنفسهِ(2018)وقدْأشارَالزهيري

:بمافيذلكَ،فيالعمليةالتعليميةتحقيقهالضمانِفعاليةِاستخدامِالتكنولوجيا

يعدْوظيفةًإداريةًمهمةًويجبُالعملُعلىتطبيقهافيالتكنولوجيةالتعليميةالاهتمامباليقظةِ -

 .المؤسسةِالتعليميةِ

اليقظةِ - القائمونَعلىعمليةِ بينهمْالتعليميةالتكنولوجيةتمتعَ وتواصلُ حيثُ،باتصالٍجيدٍ

 .يسمحُللمعلوماتِبالانتقالِعبرِالمعلمينَنظرالأنهاتعتبرُجهوداجماعيةًوليستْفرديةً

أنفسهم - وتحسين بالتعلم واهتمامهم العاملين طموح التعليمية المؤسسة تُعزز أنْ

العمليةِإلىتهدفَ.- ممثلي احتياجاتِ لتلبيةِ معينةٍ ميزانيةٍ وتحديدِ الوقتِ على السيطرةِ

.التكنولوجيةِالحاميةِللمؤسسةِالتعليميةِ

وضرورةُمشاركةِالجميعِبجديةِفيجميعِ،المؤسسةفيالعاملينويؤكدَذلكَعلىأهميةِتعاونِ

.جوانبِالعملِلتحقيقِالتكاملِوالتأثيراتِالإيجابيةِلعمليةِالتحسينِالتكنولوجيِ

 التعليمية  دور أعضاء هيئة التدريس في تنمية اليقظة التكنولوجية

أعضاءِهيئةِالتدريسِكعنصرٍأساسيٍفيتعزيزِالتوجهِيؤكدَدورُ(،2019)محمدحسبَ

:الجامعيِنحوَالتطورِالتكنولوجيِ
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وذلكَمنْخلالِفهمِالبيئةِالمحيطةِ:الاستراتيجياتِالتكنولوجيةِللجامعةِالمساهمةفيوضعِ -

 .واقتراحَالحلولِالمناسبةِ،وتحديدَنقاطِالضعفِفيأدائها،بالجامعةِ

وذلكَمنْخلالِكونَأعضاءُهيئةِالتدريسِأداةَمرجعيةٍ:تحقيقُالمزاياالتنافسيةِللجامعةِ -

 .ومواجهةُالتحدياتِالمستقبليةِ،للجامعةِللبقاءِعلىاطلاعٍبمختلفِالتطوراتِ

وذلكَمنْخلالِتوضيحِالآلياتِ:تعزيزُالتعاونِبينَأعضاءِفريقِالاستيقاظِالتكنولوجيِ -

 .وتحفيزَأعضاءِالفريقِعلىالعملِالمشتركِ،اللازمةِلذلكَ

وذلكَمنْ:أسواقٍجديدةٍغيرِمكتشفةٍبعدإلىتلبيةُالاحتياجاتِالمتوقعةِلدخولِالجامعةِ -

 .خلالِابتكارِالحلولِالتكنولوجيةِالمبتكرةِالتيتلبيهذهِالاحتياجاتِ

وذلكَمنْخلالِفتحِمجالاتٍوأسواقِوخدماتِجديدةٍلمْتكنْ:ابتكارُقيمٍجديدةٍللجامعةِ -

 .معروفةًمنْقبلٌ

وذلكَمنْ:وتعميقَفهمهِللأفكارِوالمفاهيمِالجديدةِ،إعدادُالبيئةِالجامعيةِلاستقبالِالتغييرِ -

 .وتوفيرَالمواردِاللازمةِلذلكَ،خلالِتبنيثقافةِالابتكارِوتقبلَالتغييرُ

وذلكَمنْأجلِضمانِ:تعزيزُتقييمِعمليةِتطورِالتكنولوجيافيالجامعةِبشكلٍمستمرٍ -

 .مواكبةِالجامعةِللتطوراتِالتكنولوجيةِالحديثةِ

وذلكَمنْخلالِتوفيرِ:تمكينُأعضاءِهيئةِالتدريسِمنْالاستفادةِمنْالتقنيةِالمتقدمةِ -

 .المواردِوالتدريبِاللازمينِلذلكَ

والتفوقِمنْتعزيزُإنشاءِالجامعةِلبرامجَوكلياتِجديدةٍغيرِمسبوقةٍفيمجالِتحقيقِالريادةِ -

.وذلكَمنْخلالِدعمِالأفكارِوالمشاريعِالتكنولوجيةِالجديدةِ:خلالِتحقيقِالتقدمِالتكنولوجيِ
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 ذات الصلة : الدراسات السابقة  ثانياً 

نهذاالجزءعرضاًللدراساتالسابقةذاتالصلةبموضوعالدراسة،وقدجرىعرضهذهيتضمّ

.حدثلأإلىاالدراساتحسبالتسلسلالزمنيمنالأقدم

دراسة:)) )Gomez,2014وهدفت التكنولوجية اليقظة قابلية عن :الكشف )TVوالذكاء )

(Manizalesوالعملياتالتيطورتهامجموعاتالبحث)(فيالممارساتوالأنشطةCLالتنافسي)

والذكاءالتنافسي،التعليميةعلاقةبينتطبيقاليقظةالتكنولوجيةإلىبكولومبيا؛منأجلالوصول

على بنجاحٍ تطبيقهما يمكن التنافسي والذكاء ، التكنولوجية اليقظة أنّ الدراسة نتائج وأظهرت

المنهجالوصفي.تمجمعالبياناتمنخلالمقابلاتمعالدراسةهذاتاستخدممجموعاتالبحث.

.مجموعاتبحثفيجامعةمينيزاليس.تمتحليلالبياناتباستخدامتحليلالمحتوى10أعضاء

)اما خلفلاوي على(2017دراسة التعرف هدفت تحقيقِفقد في التكنولوجيةِ اليقظةِ أهميةِ

تركزُاليقظةِالتكنولوجيةِعلىمتابعةِالتطوراتِوالتقنياتِالجديدةِفيو.الابتكارِداخلَالمؤسساتِ

وتعتبرَهذهِالنوعيةِمنْاليقظةِأساسيةًللتعرفِعلىأحدثِالتقنياتِوالاكتشافاتِ،المجالِالتكنولوجيِ

منْعينةِالدراسةِأكدواأنَاليقظةَالتكنولوجيةَتسهمُبشكلٍكبيرٍ(%70)أظهرتْالنتائجُأنَ.العلميةِ

حيثُتعتبرُمصدرامتميزايمكنُللمؤسساتِمنْخلالهِتوليدُ،فيتحقيقِالميزةِالتنافسيةِللمؤسساتِ

يتمثلَدورُاليقظةِالتكنولوجيةِفيتقديمِالمنتجاتِوالتقنياتِ،فوائدَوقيمٍتفوقُمايقدمهُالمنافسونَ

التكنولوجيِ المجالِ في وبراءاتُ،الحديثةِ الحديثةِ الآلاتِ وظهورِ المنتجاتِ تطويرُ ذلكَ في بما

في.الاختراعِ العاملينَ بينَ وتعزيزها التكنولوجيةِ اليقظةِ ثقافةِ نشرِ بضرورةِ الدراسةُ وأوصتْ

.المؤسساتِ
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دورَاليقظةِالتكنولوجيةِفيتحقيقٍتميزَالأداءُفيعلىلتعرفِل(2021دراسةمحمد)جاءت

استراتيجيٍ منْمنظورٍ السعوديةِ منْأصحابِ،الجامعاتِ المعلوماتِ لجمعِ استبانةً استخدمَ حيثُ

تمَاختيارُعينةٍعشوائيةٍمنْهذاالمجتمعِ،فردا322بلغَعددهمْ،المناصبِالإداريةِفيالجامعةِ

أظهرتْنتائجَالدراسةِارتفاعاعامافيمستوىاليقظةِ.فردالتحقيقِالأهدافِالمحددة178ِتضمُ

بالجامعةِ الأعلى،التكنولوجيةِ هيَ السوقيةُ التكنولوجيةُ اليقظةُ التكنولوجيةُ،وكانتْ اليقظةُ تليها

كماأظهرتْالدراسةُأيضاارتفاعافيمستوىالتميزِ،التنافسيةُوأخيرااليقظةَالتكنولوجيةَالمعلوماتيةَ

.معَتوضيحِالعلاقةِالإيجابيةِوالقويةِبينَأنواعِاليقظةِالتكنولوجيةِوتميزَالأداءُ،فيالأداءِبالجامعةِ

توصي.%5تأثيرٍإيجابيٍمعنويٍلليقظةِالتكنولوجيةِعلىتميزِالأداءِبنسبةِإلىوأشارتْالدراسةُ

الدراسةُبضرورةِأنْتأخذَالجامعاتُالسعوديةُفياعتبارهااستخدامَاليقظةِالتكنولوجيةِأثناءَتخطيطها

الذي،خاصةًاليقظةِالمعلوماتيةِوالتحليلِالمستمرِلبراءاتِالاختراعِ،وتعزيزَممارساتها،الاستراتيجيِ

 .الأقلَتطبيقافيالجامعةِوالأكثرُتأثيراعلىتميزِالأداءِبالجامعاتِالسعوديةِويُعد

علىاليقظةِالتكنولوجيةِ(km)قياسِتأثيرِإدارةِالمعرفةِإلى  (khalid ,2021) وهدفتدراسة

270تمَتوزيعُ،كمتغيرِوسيطٍعلىتميزِالأداءِالمؤسسيِداخلَمؤسساتِتصنيعِالأدويةِفيالأردنِ

منْمؤسساتِتصنيعِالأدويةِفيالأردنِلفحصِتأثيرِمتغيراتِإدارة49ِاستبياناعلىموظفيوقادةِ

علىالتميزِ،والقيادةُوالعملياتُالتنظيميةُوسياساتُالمنظمةِواستراتيجياتها،المعرفةِكالثقافةِالتنظيميةِ

التأثيرِالإيجابيِلإدارةِإلىأظهرتْالنتائجُ.فيالأداءِمنْخلالِالدورِالوسيطِلليقظةِالتكنولوجيةِ

المؤسسةِ إيصالِ التأثيرِيُعزى،التميزِإلىالمعرفةِعلى باعتبارهاإلىهذا أساسيٍ بشكلٍ القيادةِ

التنظيميِوتحسينهِ المحركِالأساسيِوأنَإدارةَالمعرفةِتعززُقدرةَالمنظمةِعلىالاحتفاظِبالأداءِ

وأوصتْالدراسةُبزيادةِالجهودِنحوَ.التميزِعلىأساسِالخبرةِوالمعرفةِإلىوتساعدُعلىتحويلها



32 

 
 

التنظيميةُأفقيةًومرنةًوأنْتكونَ،توفيرِمتطلباتٍتنطبقُإدارةُالمعرفةِ الهياكلُ وضرورةُأنْتكونَ

.هناكَقيادةٌمتحمسةٌتشجعُعلىتبادلِالمعلوماتِ

معرفةِأهميةِاليقظةِالتكنولوجيةِفيتجاوزِالتحدياتِإلىهدفتْ(فقد2021أمادراسةيوسف)

معَ،استخدمتْالباحثةُمنهجاوصفيا.التيتواجهُتطبيقنظمَدعمُواتخاذُالقرارِفيجامعةِالمنيا

التركيزِعلىدراسةِحالةٍلتقييمِالوضعِالحاليِللتقنياتِالمستخدمةِفيالجامعةِوالعوائقِالتيتواجهُ

خمسةِأبعادٍإلىتنقسمَ،عبارة33ٍقامتْالباحثةُبإنشاءِاستبانةٍتتألفُمنْ،تطبيقنظمَدعمُالقرارِ

كشفتْ.منْالقادةِالأكاديميينَفيكلياتِجامعةِالمنيا76مختلفةٍحيثُتمَتوزيعُهذهِالاستبانةِعلى

نتائجَالدراسةِأنَالمعوقاتِالماليةَتأتيفيمقدمةِالعقباتِالتيتعيقُتطبيقنظمَدعمُالقرارِفي

تلتهاالعوائقُالتقنيةُوالتكنولوجيةُ.بدرجةٍعالية0.93ٍإلىحيثُوصلتْنسبةُاستجابتها،الجامعةِ

بعدهاتأتيالعوائقُ.وجودِتحدياتٍكبيرةٍفيهذاالجانبِإلىممايشيرُأيضا،0.91بنسبةِاستجابةِ

تأتيالعوائقُالمتعلقةُببيئةِ،بالمقابلِ،والتيتعتبرُعائقامهماأيضا0.89البشريةُبنسبةِاستجابةِ

والعوائقِالتنظيميةِوالتشريعيةِفيالمرتبةِالأخيرة0.88ِاتخاذِالقرارِفيالمرتبةِالرابعةِبنسبةِاستجابةِ

هذهِالنتائجِتظهرُأنَهناكَحاجةٌماسةٌللتركيزِعلىتحسينِالجوانبِالماليةِ،0.85بنسبةِاستجابةِ

والتقنيةِبالتوازيمعَتعزيزِجوانبِالبشرِوبيئةِاتخاذِالقرارِلتحسينِتطبيقٍنظمَدعمُالقرارِفيجامعةِ

.المنيا

تحديدِمدىنجاحِتطبيقِاليقظةِالتكنولوجيةِفيالتعليمِإلىهدفتْ(2022دراسةصالح)أما

(أستاذافيجامعةِالموصلِوشملتْالألقاب94ُحيثُتمَاختيارُعينةِالدراسةِمنْبينٍ)،الإلكترونيِ

وتمَاستخدامُالمنهجِالوصفيِالتحليليِفي،مدرسمساعد(،مدرس،مساعدأستاذ،أستاذالعلميةُ)

أظهرتْالدراسةُوجودَعلاقةٍارتباطيةٍ،واستخدمتْاستمارةُجمعِالمعلوماتِكأداةٍللدراسةِ،الدراسةِ
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الإلكترونيِوأوضحتْالدراسةُأنَالموردَالبشريَفيالمنظمةِيتمتعُبينَاليقظةِالتكنولوجيةِوالتعليمِ

هذاالنوعَإلىعلىالرغمِمنْالتحولِالمفاجئِ،بقدراتٍفنيةٍجيدةٍلتحقيقِنجاحِالتعليمِالإلكترونيِ

.منْالتعليمِ

النجار)وهدفت التكنولوجيافيإلى(2022دراسة لمعلمي التكنولوجيةِ اليقظةِ تقييمِمستوى

ل الناقدِ بالتفكيرِ الثانويةِوتحديدِعلاقتها الجنوبيةِفيفلسطينَتطلبالمرحلةِ المحافظاتِ تمَ،همْفي

( بينٍ منْ الدراسةِ عينةِ التحليليِفي،(طالباوطالبة1356ٌاستخدامُ الوصفيِ المنهجِ اعتمادُ وتمَ

حيثُ،استخدمتْأدواتِالدراسةِاختبارَالتفكيرِالناقدِومقياسِاليقظةِالتكنولوجيةِللمعلمينَ.الدراسةِ

كانَ الجنوبيةِ المحافظاتِ في التكنولوجيا لمعلمي التكنولوجيةِ اليقظةِ مستوى أنَ الدراسةُ أظهرتْ

)،مرتفعا الثقةِ( مستوى عندَ إحصائيةٍ دلالةِ ذاتُ فروقٌ هناكَ يكنْ اليقظة0.05ِولمْ درجةِ في )

لمْيكنْهناكَفروقاذاتَدلالةِإحصائيةٍعندَمستوى،وكذلكَ.التكنولوجيةِبينَالمعلمينَوالمعلماتِ

.وطالباتٌ(طلبةالمرحلةِالثانويةِبناءًعلىالجنسِ)طلبة(فيمستوىالتفكيرِالناقدِبين0.05َالثقةِ)

تحديدِمستوىاليقظةِالتكنولوجيةِالتعليميةِلدىطلبةِإلىتْهدفوالتي(2023دراسةالرنتيسي)

استخدمتْالدراسةُالمنهجَالوصفيَ.الجامعةِالإسلاميةِفيغزةَودراسةِعلاقتهاببعضِالمتغيراتِ

(فقرةٍموزعةٍعلى31حيثُتكونتْالاستبانةُمنْ)،واستخدمتْاستبانةُكأداةٍلجمعِالبياناتِ،التحليليَ

،طالباوطالبةٌفيالجامعةِالإسلاميةِفيغزة240َتمَاختيارُعينةِالدراسةِمنْبينِ.أبعادٍرئيسية5ٍ

أظهرتْالنتائجُأنَمستوىاليقظةِالتكنولوجيةِالتعليميةِلدىطلبةِالجامعةِالإسلاميةِفيغزةَحيث

%(وهذايعنيأنَالمستوى88.6)إلى(وبوزنٍنسبيٍيصل4.43ُيبلغُ)بمتوسطٍحسابيٍكانَمرتفعا

عاليةٍ درجةٍ على التكنولوجيةِ.كانَ اليقظةِ مستوى في إحصائيةٍ دلالةِ ذاتُ فروقٌ تظهرْ لمْ كما
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(وذلكَبالنسبة0.05ِالتعليميةِلدىطلبةِالجامعةِالإسلاميةِفيغزةَعندَمستوىالثقةِالإحصائيةِ)

.لمتغيرِالنوعِالاجتماعيِومتغيرِالمؤهلِالعلميِ

قظةالتكنولوجيةلكلياتالتربيةيدرجةتحسينالإلى(.التعرف2023هدفتدراسةالجوادوعلي)

بمصرفيضوءنظريةكايزن،استخدمتهذهالدراسةالمنهجالوصفي،كماتمثلتأداةالدراسةفي

ببعضةالتدريسي(مناعضاءالهيئة252استبانةكأداةلجمعالبيانات،وتكونتعينةالدراسةمن)

تكلياتالتربيةبمصر،بجامعات)المنوفية،طنطا،وبنيسويف،المينا،اسيوط،وسوهاج(وتوصل

–مساعدأستاذوجودفروقدالةاحصائيابينالأفرادحسبالدرجاتالعلمية)مدرس_إلىالدراسة

بيناستجاباترؤيتهملمستوىاليقظةالتكنولوجيةبكلياتهم،وعدموجودفروقدالةاحصائياً(فيأستاذ

فيكلابعادالاستبانة،وجاءيشغلونهذهالمناصبمنيشغلونالمناصبالإداريةوبينمنلا

توصلتمستوىاليقظةالتكنولوجيةبدرجة)متوسطة(بكلياتالتربيةفيجميعابعادالاستبانة،كما

ضعفالتزامالأفرادفيالكلياتمنخلالتقاريرالشهرية،ووجدايضاضعفإلىالدراسةايضاً

المهام وتنفيذ اداءالاعمال التكنولوجيافي توظيف لعدم وذلك التكنولوجي الاداء الافرادفي لدى

ووجودقصورفياهتمامالجامعةبوضعحلولللمشاكلالمترتبةمنانقطاعللكهرباءوالانترنت،

اسةبضرورةتحسينمستوىاليقظةالتكنولوجيةبكلياتالتربيةفيضوءنظريةكايزن.واوصتالدر

تحديدِمستوياتِالنشاطِالبدنيِوحالةُإلىهدفتْ  فقد   2023et al.,(ÖZTÜRK)أمادراسة

حيثُتمَتنفيذُالبحثِباستخدامِ،مدرسةِالخدماتِالصحيةِالمهنيةِفيتركياطلبةاليقظةِالإلكترونيةِل

طالباعبرَالإنترنت413حيثُتمَالتواصلُمعَ،تصميمٍوصفيٍترابطيٍعلىشكلٍعرضيٍمستعرضٍ

طلبةأظهرتْالنتائجُأنَمتوسطَأعمارِال.ومنْخلالِمقابلاتٍوجهالوجهٍفيهذهِالدراسةِالوصفيةِ

22-20معَالغالبيةِالعظمىفيالفئةِالعمريةِ،عام2.76ٍ±20.44المشاركينَفيالدراسةِ
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التحليلُأنَ،سنةٍ %35.8و،مرةٍيوميا20-10تتحققُهواتفهمْطلبة%منْال27.4أظهرَ

%منهمْوسائلَالتواصلِالاجتماعي69.7ِبينمااستخدمَ،يتصفحونَالإنترنتللبحثِعنْالمعلوماتِ

ساعاتٌعلى4-1طلبة%منْال65.9قضى،بالنسبةِلاستخدامِالإنترنتاليوميِ،عبرَالإنترنت

كماكانَ،%قضواأقلُمنْساعةٍواحدةٍيومياعلىوسائلِالتواصلِالاجتماعي64.9ِو،الإنترنت

لل البدنيِ النشاطِ درجةِ اليقظةِ،3601.88±2482.69المشاركينَطلبةمتوسطُ درجةُ وكانتْ

لديهمْ الأبعادِ،11.51±31.82الإلكترونيةِ بينَ ترابطِ أيِ العثورُعلى يتمْ ولمْ بدرجةٍمرتفعةٍ

.الفرعيةِلليقظةِالإلكترونيةِومستوىالنشاطِالبدنيِ

 التعقيب على الدراسات السابقة ثالثاً: 

وقدْأظهرتْنتائجَهذهِالدراساتِ،تمَاستعراضُعددٍمنْالدراساتِذاتِالصلةِبالدراسةِالحاليةِ

ويمكنَتوضيحُذلكَ.واختلافامعهافيجوانبِأخرى،اتفاقامعَالدراسةِالحاليةِفيعددٍمنْالجوانبِ

:علىالنحوِالتالي

(،2023الجوادوعلي)(،2023)اتفقتْالدراسةُالحاليةُمعَدراسةِالرنتيسيّ:منْ حيثُ الهدفُ 

صالحٍ النجارْ(،2022)ودراسةُ محمدْ(،2022)ودراسةُ يوسفْ(،2021)ودراسةُ ودراسةُ

 مستوىاليقظةِالتكنولوجيةِفيدراسةGomezِ(2014)ودراسةُ(،2021)

الاختلافُ  حيثُ  دراسةُ  :منْ  الهدفُ حيثُ منْ السابقةِ الدراساتِ معَ الحاليةُ الدراسةُ اختلفتْ

.Khalid(2021)ودراسةÖZTÜRK (2023ِ (ودراسةُ(،2017)خلفلاوي

المنهجُ  حيثُ  المنهجِ  :منْ  استخدامِ في السابقةِ الدراساتِ جميعِ معَ الحاليةُ الدراسةُ اتفقتْ

 .الوصفيِ
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مقياسٍلقياسٍأواتفقتْالدراسةُالحاليةُمعَمعظمِالدراساتِفياستخدامِمقياسٍ  :الأداةُ منْ حيثُ  

 .(الاستبانةُ)متغيرٍاليقظةِالتكنولوجيةِ

(،فياختيارِالعينةِمن2023ْاتفقتْالدراسةُالحاليةُمعَدراسةِالرنتيسيّ):منْ حيثُ العينةُ 

أو،الموظفينَأو،فيحينِتناولتْالدراساتُالأخرىعيناتٍمختلفةًمثلَالمعلمينَ،طلبةِالجامعةِ

.المهندسينَ،العمالِ

النظريِ:منْ حيثُ الاستفادةُ  السابقةِفيكتابةِالإطارِ الدراساتِ الحاليةِمنْ الدراسةِ استفادةُ

العينةِوكيفيةاختيارهاوالاستفادةُمنْ،وإثرائهِبالأدبياتِ أداةِالدراسةِوتحديدِأبعادهاوتحديدِ وبناءُ

والاطلاعُعلىنتائجِالدراساتِالسابقةِ،الأساليبِالإحصائيةِالمناسبةِلمعالجةِبياناتِالدراسةِالحاليةِ

 ومقارنتهامعَنتائجِالدراسةِالحاليةِ

 :ما يميز الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة

حدود-فيتركزالدراسةالحاليةعلىطلبةجامعةالشرقالأوسطوهيمنالدراساتالأولى •

 _لقياسمستوىاليقظةالتكنولوجيةالتعليمية.علمالباحث

فهمًاأعمقلمفهوماليقظةالتكنولوجيةالتعليمية،وتحديدأهمأبعادهاوعواملها،وذلكقدمت •

 ".منخلالتركيزهاعلىمجالمعين،وهواليقظةالتكنولوجيةالتعليمية

لدىق • التعليمية التكنولوجية اليقظة لتحسين توصياتعملية فيالطلبةدمت يساهم مما ،

.تطويرالعمليةالتعليمية
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 : الثالث الفصل
 الطريقة والإجراءات 

البياناتِوتحقيقِأهدافهايتناولُهذاالفصلِالخطواتِوالطرقِالمستخدمةِفي ،الدراسةِلجمعِ

شرحِالمنهجيةِالتيتمَاعتمادهافياختيارِمجتمعِالدراسةِوإجراءاتِالتحققِمنْصحةِإلىبالإضافةِ

كماسيتناولُالفصلُالأساليبَالإحصائيةَالمستخدمةَلتحليلِالنتائجِالتيتمَالحصولُ،البياناتِوثباتها

.عليها

 الدراسة  يةمنهج

اعتمدتْالدراسةُالمنهجَالوصفيَلضمانٍتناسبهُمعَأهدافِالبحثِونوعيةِالأسئلةِالمرادِالإجابةِ

،الأوسطجامعةِالشرقِطلبةلدىاليقظةالتكنولوجيةالتعليميةتركزتْهذهِالدراسةِعلىمستوى،عليها

 .وتقييماتهمْفيمجالِالتعليمِوالتكنولوجيانظرهمْوجهةوذلكَمنْخلالِ

 مجتمع الدراسة 

2024-2023للعامِالدراسيِالأوسطتكونمجتمعَالدراسةِمنْجميعِطلبةِجامعةِالشرقِ

(537)طالبٍوطالبةٍبكالوريوسِو(6170)طالبٍوطالبةٍمنقسمينَعلى(6707)والبالغُعددهمْ

.الأوسطوذلكَوفقادائرةٍالقبولِوالتسجيلِفيجامعةِالشرقِ،طالبٍوطالبةٍدراساتٍعليا

 عينة الدراسة  

،لمتيسرةوقدْتمَاختيارهمْبالطريقةِاالأوسطمنْطلبةِجامعةِالشرقِ(389)تكونتْعينةُالدراسةِ

.الدرجةُالعلميةُ،نوعُالكليةِ،توزيعُأفرادِعينةِالدراسةِالمستجيبينَوفقالمتغيراتِ(1)ويبينَجدولٌ
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 ( 1) الجدول
 ، في التدريسالدراسةمتغيرات  تبعاً لتوزيع أفراد عينة الدراسة 

 المتغير  عدد المستجيبين  النسبة% 
 نوع التخصص 

 إنسانية 165 42%
 علمية 224 58%
 المجموع  389 100%

 الدرجةالعلمية
 بكالوريوس 308 79%
 دراساتعليا 81 21%
 المجموع  389 100%

وأنغالبيتهمكذلكذكور،ال(هممن%72(أنغالبيةأفرادعينةالدراسة)1جدول)اليبين

.بكالوريوسالدارسيدرجة(منهمهممنفئة79%(منذويتخصصاتالعلمية،وأن)58%)

 الدراسةأداة 

بهدفِجمعِالبياناتِوالمعلوماتِالمطلوبةِوذلكَبعدَالاطلاعِ،اعتمدتْالدراسةُعلىالاستبانةِ

ذاتوتحليل الدراسةبمتغيراالعلاقةِالدراسات هذه من،وأهدافهات كل دراسات الرنتيسيومنها

(2022والنجار)(2021(ومحمد)2023)

وقدْروعيَفيبنائها،فقرةٍ(49)بلغَمجموعُفقراتهاو(،الاستبانةُ)علىذلكتشكلتلديناوبناءً

الموضوعِومجالاتهِ الدراسةِ،طبيعةَ فقراتها،وطبيعةُمجتمعِ الإجابةِعنْ ودقةُصياغتها،وطريقةُ

:هما،وتكونتْالأداةُمنْقسمينِ،اللغويةِ

،فيمايتعلقُنوعُالكليةِ،جمعِالبياناتِالديموغرافيةِعنْأفرادِالدراسةِإلىيهدفَ  :القسم  الأولِ 

  .الدرجةُالعلميةُ
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ويتكونَمنْالفقراتِالمتعلقةِمستوىاليقظةِالتكنولوجيةِالتعليميةِلدىطلبةِجامعةِ  :القسمُ الثاني

:همٌ،مجالاتٍثمانيإلىمنْوجهةِنظرهمْوقسمَالأوسطالشرقِ

 (2023الرنتيسي).فقرات6ومكونمن المراقبةالمجال الأول:  -

(2023الرنتيسي)فقرات.6ومكونمنالوعياليقظالمجال الثاني:  -

 (2022النجار)فقرات.6ومكونمنمواكبةكلجديد المجال الثالث: -

 (2022النجار)فقرات.6ومكونمنتبادلالافكار المجال الرابع: -

 (2023النجار)فقرات.6ومكونمنالتمييزاليقظ الخامس:المجال  -

 (2021محمد)فقرات.6ومكونمناليقظةالتكنولوجيةالمعلوماتية المجال السادس: -

 (2021محمد)فقرات.6ومكونمنواقعاليقظةالتكنولوجية المجال السابع: -

تمتطويرهامنقبلفقرات.7ومكونمنالقدرةعلىاستخدامالتكنولوجيا :المجال الثامن -

 .الباحث(

 أداة الدراسة صدق 

من10ْعرضتْبصورتهاالأوليةِعلى،الظاهريِلأداةِالدراسةِالمحكمينللتأكدِمنْصدقِ

وطلبَمنهمْالحكمُعلى،(1)الملحقَالاختصاصِوالخبرةِفيالمجالِويأعضاءِهيئةِالتدريسِذ

اللغويةُ فيهامنْحيثُوضوحهاوسلامتها وإبداءِآرائهمْ انتمائها،كلِفقرةٍمنْفقراتِالأداةِ ومدى

،وبناءٌعلىملاحظاتٍالمحكمينَعدلتْبعضَالفقراتِوحذفٍبعضها،للمجالِالذيوضعتْتحتهُ

 .يبينَالأداةَفيصورتهاالنهائيةِ(2)الملحقَ(49)ليصبحعددُفقراتِالأداةِفيصيغتهاالنهائيةِ
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 ثبات أداة الدراسة 

للتحققِمنْثباتِأداةِالدراسةِاستخرجتْمعاملاتُثباتِالاتساقِالداخليِوفقالمعادلةِكرونباخْ

(،0.94-0.89)تراوحتْمابين،وكانتْقيمُمعاملاتِالثباتِمرتفعةً(،Cronbach Alpha)ألفا

ممايدلُعلىثباتٍواتساقٍعاليينِبينَفقراتِ(،2)كماهوَمبينٌفيالجدولِ(0.93)ومعدلَعامٍ

.ومنْثمَصلاحيتهالأغراضِهذهِالدراسةِ،الأداةِ

 ( 2)الجدول 
 ا معاملات ثبات الاتساق الداخلي لأداة الدراسة وفق معادلة كرونباخ ألف 

 معدل الثبات  المجال 
 0.90 المجالالأول:المراقبة

 0.92 المجالالثاني:الوعياليقظ
 0.89 المجالالثالث:مواكبةكلجديد
 0.90 المجالالرابع:تبادلالافكار
 0.93 المجالالخامس:التمييزاليقظ

 0.94 المجالالسادس:اليقظةالتكنولوجيةالمعلوماتية
 0.90 المجالالسابع:واقعاليقظةالتكنولوجية

الثامن:القدرةعلىاستخدامالتكنولوجياالمجال  0.91 
الأداء ككل   معدل الثبات  0.93 

 تصحيح أداة الدراسة 

صممتالإجابةعنفقراتأداةالدراسةالخاصةوفقمقياسليكرتالخماسي،إذأعطيتموافق

درجات(،غيربدرجةعاليةجدا)خمسدرجات(،موافقبدرجةعالية)أربعدرجات(،موافق)ثلاث

موافقبدرجةعالية)درجتين(،غيرموافقبدرجةعاليةجدا)درجةواحدةفقط(.

ولقياستصنيفدرجاتالتقديراعتمدالمقياسالآتي:
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الحدالأدنىللفئة(/عددالفئات-طولالفئة=)الحدالأعلىللفئة

5 − 1

3
=

4

3
= 1.33 

.2.33أقلمن–1وبذلكتكونالدرجةمنخفضةمن •
 .3.66–2.34وتكونالدرجةمتوسطةمن •
.فأكثر3.67وتكونالدرجةمرتفعةمن •

 المعالجة الإحصائية 

لاستخراجِالمتوسطاتِالحسابيةِوالانحرافاتSPSSِللإجابةِعنْأسئلةِالدراسةِاستخدمَبرنامجُ

.أداتهالاستجاباتِالدراسةِعلىفقراتِ  ( T-Test)  تيالمعياريةِوتحليلِ

 إجراءات الدراسة 

لتحليلهاومناقشتهاوالاستفادةُمنها،تمتْقراءةَالأبحاثِوالمراجعِذاتِالصلةِبموضوعِالدراسةِ (1

 .واستخدامهافيمعالجةِالمشكلةِوخطواتِالدراسةِ،فيإعدادِالإطارِالنظريِ

 .منْخلالِعرضهاعلىفريقِمنْالمحكمينَ،تصميمُوتقييمُأداةِالدراسةِلضمانِصدقهاوثباتها (2

 (.3الملحقُ)لتسهيلِعملِالباحثِالأوسطالحصولُعلىوثيقةٍرسميةٍمنْجامعةِالشرقِ (3

 .كجزءٍمنْالمشاركينَفيالدراسةِالأوسطجامعةِالشرقِطلبةاختيارُعينةٍعشوائيةٍمنْ (4

 .توزيعُالأداةِالبحثيةِعلىأفرادِالعينةِمنْخلالِتوزيعِالاستبانةِإلكترونيا (5

العينةِ (6 أفرادِ ردودِ استلامِ فيجداولَ،بعدُ الإجاباتِ وتفريغِ البياناتِ تحليلُ استخدامِ،تمَ ثمَ

 .للحصولِعلىالنتائجِالنهائيةِ(SPSS)البرنامجِالإحصائيِ

وإعدادَمجموعةٍمنْالتوصياتِوالمقترحاتِ،الدراسةِتمَتنظيمُالنتائجِوتحليلهابحسبِأهدافِ (7

.الناتجةِعنْهذهِالنتائجِ
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 : الفصل الرابع
  نتائج الدراسة

للنتائجالتيتوصلتإليهاهذهالدراسةفيضوءنهذاالفصلعرضًيتضمّ أسئلتها،وعلىا

النحوالآتي:

ما مستوى اليقظة التكنولوجية    والذي نص على:  السؤال الأول  بالإجابة عن  النتائج المتعلقة:  أولاً 
 من وجهة نظرهم؟  الأوسطالتعليمية لدى طلبة جامعة الشرق 

،والدرجةُالكليةُ،والانحرافاتُالمعياريةُ،للإجابةِعنْهذاالسؤالِاستخرجتْالمتوسطاتالحسابيةِ

ودرجاتُالتقديرِالكليةِلاستجاباتِأفرادِالدراسةِمعرفةَمامستوىاليقظةِالتكنولوجيةِ،والرتبةُالفقرةُ

،ورتبَتنازلياحسبَمتوسطاتهاالحسابيةِ،منْوجهةِنظرهمْالأوسطالتعليميةِلدىطلبةِجامعةِالشرقِ

.(3)حسبَمجالاتِالدراسةِالثمانيةِوذلكَكماهوَمبينٌفيالجدولِ

 ( 3الجدول )
مستوى اليقظة التكنولوجية  على  طلبة جامعة الشرق الأوسطستجابات أعضاء أفراد عينة الدراسة من ا

 لديهم  التعليمية

 الابعاد  الرتبة 
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 درجة التقدير 

 مرتفعة 0.79 4.21 المجالالسادس:اليقظةالتكنولوجيةالمعلوماتية 1
 مرتفعة 0.73 4.09 المجالالثالث:مواكبةكلجديد 2
 مرتفعة 0.64 4.05 المجالالأول:المراقبة 3
 مرتفعة 0.78 4.03 المجالالسابع:واقعاليقظةالتكنولوجية 4
 مرتفعة 0.75 4.00 المجالالثامن:القدرةعلىاستخدامالتكنولوجيا 5
 مرتفعة 0.69 3.96 المجالالثاني:الوعياليقظ 6
 مرتفعة 0.71 3.95 المجالالرابع:تبادلالافكار 7
 مرتفعة 0.78 3.94 المجالالخامس:التمييزاليقظ 8

 مرتفعة  0.54 4.03 الأداء ككل 
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مستوىمجالات(أنالمتوسطاتالحسابيةلاستجاباتأفرادعينةالدراسةعلى3يبينالجدول)

( بين ما تراوحت قد التعليمية، التكنولوجية درجات4.21-3.94اليقظة على جميعها وحازت ،)

(0.54)انحرافِمعياريْ(،و4.03)بمتوسطٍحسابيٍ،بدرجةتقديرِكليةٍمرتفعةٍ،ومرتفعةتقديرات

بمتوسطٍحسابيٍالمجالاليقظةالتكنولوجيةالمعلوماتيةمجالاتهذهعلىالمرتبةالأولىفيإذحاز

،وحازمجالمواكبةكلجديدعلىالترتيبالثانيبينالمجالات(0.79)انحرافِمعياريْ(،و4.21)

و4.09)بمتوسطٍحسابيٍ معياريْ(، مجال(0.73)انحرافِ الثالث الترتيب على وحاز المراقبة،

التكنولوجيةعلى(0.64)انحرافِمعياريْ(،و4.05)بمتوسطٍحسابيٍ اليقظة ،وحازمجالواقع

،بينماحازمجالالقدرةعلى(0.78)انحرافِمعياريْ(،و4.03)بمتوسطٍحسابيٍالترتيبالرابع

،(0.75)انحرافِمعياريْ(،و4.00)بمتوسطٍحسابيٍاستخدامالتكنولوجياعلىالترتيبالخامس

،(0.69)انحرافِمعياريْ(،و3.96)بمتوسطٍحسابيٍعلىالترتيبالسادسالوعياليقظوحازمجال

السابع الترتيب الأفكارعلى تبادل انحرافِمعياريْ(،و3.95)بمتوسطٍحسابيٍبينماحازمجال

(،3.94)بمتوسطٍحسابيٍالتمييزاليقظعلىالترتيبالثامنوالأخير،بينماحازمجال(0.71)

.(0.78)انحرافِمعياريْو

،يظهرَالجدولُأنَأفرادَعينةِدراسةٍيمتلكونَقدراتٌممتازةٌفيفهمِالتكنولوجياوالتحديثاتِالحديثةِ

،ويبدوأنَلديهمْوعياجيدابالتطوراتِالتكنولوجيةِوقدرةٌعلىمراقبتهاوالاستفادةُمنهابشكلٍفعالٍ

يشيرُ الكليِ للأداءِ المنخفضُ المعياريُ هذهِإلىوالانحرافُ في عامٍ بشكلٍ الأداءِ وثباتِ تجانسِ

الأداءِالمرتفعِفيمجملِهذهِالجوانبِبشكلٍأوممايعكسُقدرةًمستقرةًوموحدةًفيالتفوقِ،المجالاتِ

والقدرةُعلىمواكبةِوتبنيالتحديثاتِ،الأرقامُتظهرُمستوىعاليامنْالقدراتِوالوعيِالتكنولوجيِ،عامٍ

 .والتطوراتِالجديدةِفيهذاالمجالِ
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 المراقبة أولا: مجال 

 ( 4جدول )ال
مستوى اليقظة التكنولوجية  على  الأوسطجامعة الشرق  طلبةستجابات أعضاء أفراد عينة الدراسة من ا

 . لديهم في مجال المراقبة التعليمية

 الرتبة 
رقم 
 الفقرة 

 المجال الأول: المراقبة 
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

درجة 
 التقدير 

1 6 
التواصلأتابعالموادالتعليميةعلىشبكات

 الاجتماعيباستمرار.
 مرتفعة 0.91 4.18

أتوقعالتطوراتالمستقبليةفيمجالأنظمة 5 2
 المعلوماتوالاتصالات.

 مرتفعة 0.90 4.12

 مرتفعة 0.94 4.10 المعلوماتالتقنيةالتعليميةالحديثةإلىأنتبه 4 3

أهتمبالتقنياتالتكنولوجيةالحديثةوأحاول 3 4
 توظيفهافيمجالتخصصي.

 مرتفعة 0.92 4.09

 مرتفعة 1.01 3.94 أرصدالابتكاراتالعالميةفيتكنولوجياالتعليم. 2 5

6 1 
أتابععنكثبالإعلاناتالفنيةالتيتهتم

 مرتفعة 1.07 3.87 .بالتكنولوجيا

 مرتفعة  0.64 4.05 الدرجة الكلية 

مجالالمراقبة(أنالمتوسطاتالحسابيةلاستجاباتأفرادعينةالدراسةعلى4يبينالجدول)

بمتوسطٍحسابيٍ،بدرجةتقديرِكليةٍمرتفعةٍ،ودرجاتتقديرٍمرتفعةٍفقراتهعلىحازتجميعهاقد

والتي(6الفقرةرقم)الفقراتهذه(إذحازعلىالمرتبةالأولىفي0.64)انحرافِمعياريْ(،و4.05)

بلغَبمتوسطٍحسابيٍ"أتابعالموادالتعليميةعلىشبكاتالتواصلالاجتماعيباستمرار."تنصعلى

"أتوقعالتطوراتوالتيتنصعلى(5الفقرةرقم)،وحصلت(0.91) وانحرافِمعياريْيبلغُ(4.18)

وانحرافِمعياريْ(4.12)بلغَبمتوسطٍحسابيٍالمستقبليةفيمجالأنظمةالمعلوماتوالاتصالات."

)بينماحلت(0.90) يبلغُ تنصعلى(4الفقرةرقم التعليميةإلى"أنتبهوالتي التقنية المعلومات

وحصلت(0.94) وانحرافِمعياريْيبلغُ(4.10)بلغَبمتوسطٍحسابيٍعلىالترتيبالثالثالحديثة."
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( رقم على(3الفقرة تنص والتي الرابع الترتيب وأحاولعلى الحديثة التكنولوجية بالتقنيات "أهتم

وحلت(0.92) وانحرافِمعياريْيبلغُ(4.09)بلغَبمتوسطٍحسابيٍتوظيفهافيمجالتخصصي."

رقم على(2)الفقرة تنص والتي الخامسة المرتبة تكنولوجياعلى في العالمية الابتكارات "أرصد

على(1الفقرةرقم)بينماحلت (1.01) وانحرافِمعياريْيبلغُ(3.94)بلغَبمتوسطٍحسابيٍالتعليم."

"أتابععنكثبالإعلاناتالفنيةالتيتهتمبالتكنولوجيا."الترتيبالسادسوالأخيروالتيتنصعلى

(1.07).وانحرافِمعياريْيبلغُ(3.87)بلغَبمتوسطٍحسابيٍ

 الوعي اليقظ ثانياً: مجال 

 ( 5جدول )ال
مستوى اليقظة التكنولوجية  على  الأوسطجامعة الشرق  طلبةستجابات أعضاء أفراد عينة الدراسة من ا

 . الوعي اليقظ لديهم في مجال   التعليمية

 الرتبة 
رقم 
 الفقرة 

 المجال الثاني: الوعي اليقظ
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

درجة 
 التقدير 

19 
أمتلكالمعرفةحولأهميةالتكنولوجياوفوائدها

 مرتفعة 4.070.94 فيمجالتخصصي.

212 
البرامجوالتطبيقاتالتكنولوجيااستخدامأفضل

 .الحديثةفيتطويرأدائي
 مرتفعة 4.030.97

310 
أحرصدائماًعلىتوظيفالمستجدات

 التكنولوجيةفيالتواصلوالتعاونمعزملائي.
 مرتفعة 3.970.97

47 
التقنياتوالبرامجالتعليميةاختيارلديّفرصة

 مرتفعة 3.930.92 المفيدةفيتعليمي.

511 
أعتمدبشكلأساسيعلىالتكنولوجياالحديثة

 فيتحصيليالعلمي.
 مرتفعة 3.890.98

68 
لديّمعرفةبطرقجمعالمعلوماتفيمجال

 تكنولوجياالتعليم.
 مرتفعة 3.871.00

 مرتفعة  0.69 3.96 الدرجة الكلية 
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الوعيمجال(أنالمتوسطاتالحسابيةلاستجاباتأفرادعينةالدراسةعلى5يبينالجدول)

بمتوسطٍحسابيٍ،بدرجةتقديرِكليةٍمرتفعةٍ،ودرجاتتقديرٍمرتفعةٍفقراتهعلىحازتجميعهاقداليقظ

(9)الفقرةرقمالفقراتهذه(إذحازعلىالمرتبةالأولىفي0.69)انحرافِمعياريْ(،و3.96)

(4.07)بلغَبمتوسطٍحسابيٍ"أمتلكالمعرفةحولأهميةالتكنولوجياوفوائدهافيمجالتخصصي."

("أفضلاستخدامالبرامجوالتطبيقات12الفقرةرقم)بينماحصلت(0.94)غوانحرافِمعياريْيبل

وانحرافِ(4.03)بلغَبمتوسطٍحسابيٍعلىالترتيبالثانيالتكنولوجياالحديثةفيتطويرأدائي."

"أحرصدائماًعلىتوظيفعلىالترتيبالثالث(10الفقرةرقم)وحصلت (0.97) معياريْيبلغُ

وانحرافِ(3.97)بلغَبمتوسطٍحسابيٍالمستجداتالتكنولوجيةفيالتواصلوالتعاونمعزملائي."

("لديّفرصةاختيارالتقنياتوالبرامجالتعليميةالمفيدة7الفقرةرقم)وحصلت (0.97) معياريْيبلغُ

تعليمي." الرابعفي الرتيب حسابيٍعلى يبلغُ(3.93)بلغَبمتوسطٍ معياريْ  وانحرافِ

"أعتمدبشكلأساسيعلىالتكنولوجياالحديثةعلىالترتيبالخامس(11الفقرةرقم) وحصلت(0.92)

الفقرةوحصلت(0.98) وانحرافِمعياريْيبلغُ(3.89)بلغَبمتوسطٍحسابيٍفيتحصيليالعلمي."

( السادسوالاخير(8رقم الترتيب تكنولوجياعلى مجال المعلوماتفي بطرقجمع "لديّمعرفة

 (1.00).وانحرافِمعياريْيبلغُ(3.87)بلغَبمتوسطٍحسابيٍالتعليم."
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 مواكبة كل جديد  مجال: ثالثاً 

 ( 6جدول )ال
مستوى اليقظة التكنولوجية  على  الأوسطجامعة الشرق  طلبةستجابات أعضاء أفراد عينة الدراسة من ا

 مواكبة كل جديد لديهم في مجال  التعليمية

رقم  الرتبة 
المتوسط   المجال الثالث: مواكبة كل جديد الفقرة 

 الحسابي 
الانحراف  
 المعياري 

درجة 
 التقدير 

أعملباستمرارعلىتطويرمعرفتيبالتكنولوجيا 115
 مرتفعة 4.120.96 والمواردالمستخدمةفيالتعليم.

احدثالبرامجوالتطبيقاتفيإلىيمكننيالوصول 213
 مرتفعة 4.110.95 مجالخبرتي.

استخدمالبرامجوالتطبيقاتالتكنولوجيةالحديثة 318
 مرتفعة 4.100.99 باستمرار.

 مرتفعة 4.081.00 أواكبالابتكاراتالتكنولوجياالحديثةباستمرار. 414

517 
اسعىدائماالحصولعلىأحدثمستجدات

التكنولوجياالتعليميةواحاولتوظيفهافيمجال
 تخصصي.

 مرتفعة 4.081.01

أتعاملمعالمستحدثاتالتكنولوجيةالمختلفة 616
 مرتفعة 4.060.96 المستخدمةفيالعمليةالتعليمية

 مرتفعة  0.73 4.09 الدرجة الكلية 

الوعيمجال(أنالمتوسطاتالحسابيةلاستجاباتأفرادعينةالدراسةعلى6يبينالجدول)

بمتوسطٍحسابيٍ،بدرجةتقديرِكليةٍمرتفعةٍ،ودرجاتتقديرٍمرتفعةٍفقراتهعلىحازتجميعهاقداليقظ

(:15)الفقرةرقمالفقراتهذه(إذحازعلىالمرتبةالأولىفي0.73)انحرافِمعياريْ(،و4.09)

بمتوسطٍحسابيٍ"أعملباستمرارعلىتطويرمعرفتيبالتكنولوجياوالمواردالمستخدمةفيالتعليم."

يبلغُ(4.12)بلغَ معياريْ الثانية (0.96) وانحرافِ المرتبة في )تلتها رقم "يمكنني13الفقرة :)

وانحرافِ(4.11)بلغَبمتوسطٍحسابيٍأحدثالبرامجوالتطبيقاتفيمجالخبرتي."إلىالوصول

"استخدمالبرامجوالتطبيقاتالتكنولوجيةالحديثة(18الفقرةرقم)،بينماحصلت(0.95)معياريْيبلغُ
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وفي (0.99) وانحرافِمعياريْيبلغُ(4.10)بلغَبمتوسطٍحسابيٍعلىالترتيبالثالثباستمرار."

بمتوسطٍحسابيٍ(:"أواكبالابتكاراتالتكنولوجياالحديثةباستمرار."14الفقرةرقم)المرتبةالرابعة

(:"أسعىدائما17الفقرةرقم)وفيالمرتبةالخامسة (1.00) وانحرافِمعياريْيبلغُ(4.08)بلغَ

بمتوسطٍللحصولعلىأحدثمستجداتالتكنولوجياالتعليميةوأحاولتوظيفهافيمجالتخصصي."

(:16الفقرةرقم)المرتبةالسادسةوالأخيرةوفي (1.01) وانحرافِمعياريْيبلغُ(4.08)بلغَحسابيٍ

بلغَبمتوسطٍحسابيٍ"أتعاملمعالمستحدثاتالتكنولوجيةالمختلفةالمستخدمةفيالعمليةالتعليمية."

  (0.96)وانحرافِمعياريْيبلغ(4.06)

 الأفكار تبادل  مجال: رابعاً 

 ( 7جدول )ال
مستوى اليقظة التكنولوجية  على  الأوسطجامعة الشرق  طلبةستجابات أعضاء أفراد عينة الدراسة من ا

 . لديهم في مجال تبادل الافكار التعليمية

رقم  الرتبة 
المتوسط   المجال الرابع: تبادل الافكار  الفقرة 

 الحسابي 
الانحراف  
 المعياري 

درجة 
 التقدير 

التواصلالاجتماعيأجدأناستخدامشبكات 119
 مرتفعة 4.001.03 تثريلغةالنقاشوالحوار.

لديالقدرةعلىالمشاركةالفعالةفياستخدام 221
 مرتفعة 4.000.88 البرامجالتعليميةمعزملائي.

أجداناستخدامشبكاتالتواصلالاجتماعي 322
 مرتفعة 3.980.99 تمنحنيحريةالدردشةمعزملائي.

أقبلآراءزملائيفيبرامجومنصاتالتعليم 423
 مرتفعة 3.960.98 والتعلم.

احرصدائماًعلىالاستفادةمنخبرةومهارة 520
 مرتفعة 3.950.92 الآخرينلحلالمشكلاتالتكنولوجيةالتيأوجهها.

أهتمبآرائيحولتطويرإنجازاتيفيمجال 624
 مرتفعة 3.841.02 التكنولوجيةفيالتعليماستخدامالابتكارات

 مرتفعة  0.71 3.96 الدرجة الكلية 
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الجدول) الدراسةعلى7يبين أفرادعينة الحسابيةلاستجابات المتوسطات تبادل(أن مجال

بمتوسطٍ،بدرجةتقديرِكليةٍمرتفعةٍ،ودرجاتتقديرٍمرتفعةٍفقراتهعلىحازتجميعهاقدالافكار

الفقرةرقمالفقراتهذه(إذحازعلىالمرتبةالأولىفي0.71)انحرافِمعياريْ(،و3.96)حسابيٍ

على19) والحوار."حصلت النقاش لغة تثري الاجتماعي التواصل شبكات استخدام أن "أجد :)

(:21الفقرةرقم)وفيالمرتبةالثانية،(1.03)وانحرافِمعياريْيبلغُ(4.00متوسطحسابيبلغ)

"لديالقدرةعلىالمشاركةالفعالةفياستخدامالبرامجالتعليميةمعزملائي."حصلتعلىمتوسط

(:"اجدان22الفقرةرقم)وفيالمرتبةالثالثة،(0.88)وانحرافِمعياريْيبلغُ(4.00حسابيبلغ)

التواصل شبكات متوسطالاجتماعياستخدام على زملائي."حصلت مع الدردشة حرية تمنحني

(:"أقبلآراء23الفقرةرقم)وفيالمرتبةالرابعة (0.99) وانحرافِمعياريْيبلغُ(3.98حسابيبلغ)

بلغ) والتعلم."حصلتعلىمتوسطحسابي التعليم وانحرافِ(3.96زملائيفيبرامجومنصات

(:"احرصدائماًعلىالاستفادةمنخبرة20الفقرةرقم)وفيالمرتبةالخامسة (0.98) معياريْيبلغُ

(3.95ومهارةالآخرينلحلالمشكلاتالتكنولوجيةالتيأواجهها."حصلتعلىمتوسطحسابيبلغ)

(:"أهتمبآرائيحول24الفقرةرقم) وفيالمرتبةالسادسةوالاخيرة(0.92)وانحرافِمعياريْيبلغُ

تطويرإنجازاتيفيمجالاستخدامالابتكاراتالتكنولوجيةفيالتعليم."حصلتعلىمتوسطحسابي

.(1.02)وانحرافِمعياريْيبلغُ(3.84بلغ)
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 التمييز اليقظ مجال: خامساً 

 ( 8جدول )ال
مستوى اليقظة التكنولوجية  على  الأوسطجامعة الشرق  طلبةاستجابات أعضاء أفراد عينة الدراسة من 

 . لديهم في مجال التمييز اليقظ التعليمية

 الرتبة 
رقم 
 الفقرة 

 المجال الخامس: التمييز اليقظ
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

درجة 
 التقدير 

127 
افضلحضورمؤتمراتوورشعملحول

 التكنولوجياالمتعلقةفيالتعليم.
 مرتفعة 4.051.05

الابتكاراتمنالاستفادةاحرصدائماعلى 228
 التكنولوجيةالحديثة.

 مرتفعة 3.990.96

325 
أستطيعتمييزالتطبيقاتالتكنولوجيةالمؤثرة

 مرتفعة 3.930.99 فيالعمليةالتعليمية.

 مرتفعة 3.930.99 تكنولوجياالمعلوماتالحديثة.لاختيارأتحمس 426

529 
احرصدائماعلىفهمعملالمنتجات

 التكنولوجيةالتعليميةالمتطورة.
 مرتفعة 3.921.04

630 
أتابعباستمرارالأبحاثوالدراساتالجديدةحول

 التكنولوجياالمتقدمةفيمجالالتعليم.
 مرتفعة 3.841.03

 مرتفعة  0.78 3.94 الدرجة الكلية 

التمييزمجال(أنالمتوسطاتالحسابيةلاستجاباتأفرادعينةالدراسةعلى8يبينالجدول)

بمتوسطٍحسابيٍ،بدرجةتقديرِكليةٍمرتفعةٍ،ودرجاتتقديرٍمرتفعةٍفقراتهعلىحازتجميعهاقداليقظ

(:27الفقرةرقم)الفقراتهذه(إذحازعلىالمرتبةالأولىفي0.78)انحرافِمعياريْ(،و3.94)

"أفضلحضورمؤتمراتوورشعملحولالتكنولوجياالمتعلقةفيالتعليم."حصلتعلىمتوسط

(:"أحرص28الفقرةرقم)وفيالمرتبةالثانية (1.05) وانحرافِمعياريْيبلغُ(4.05حسابيبلغ)

(3.99التكنولوجيةالحديثة."حصلتعلىمتوسطحسابيبلغ)الابتكاراتدائماعلىالاستفادةمن

يبلغُ معياريْ الثالثة (0.96) وانحرافِ المرتبة )وفي رقم التطبيقات25الفقرة تمييز "أستطيع :)

وانحرافِمعياريْ(3.93التكنولوجيةالمؤثرةفيالعمليةالتعليمية."حصلتعلىمتوسطحسابيبلغ)



51 

 
 

(:"أتحمسلاختيارتكنولوجياالمعلوماتالحديثة."26الفقرةرقم)وفيالمرتبةالرابعة (0.99) يبلغُ

الفقرةوفيالمرتبةالخامسة (0.99) وانحرافِمعياريْيبلغُ(3.93حصلتعلىمتوسطحسابيبلغ)

(:"أحرصدائماعلىفهمعملالمنتجاتالتكنولوجيةالتعليميةالمتطورة."حصلتعلى29رقم)

الفقرةرقموفيالمرتبةالسادسةوالأخيرة (1.04) وانحرافِمعياريْيبلغُ(3.92متوسطحسابيبلغ)

التعليم."30) فيمجال المتقدمة التكنولوجيا الجديدةحول والدراسات الأبحاث باستمرار "أتابع :)

 (1.03).وانحرافِمعياريْيبلغُ(3.84حصلتعلىمتوسطحسابيبلغ)

 : اليقظة التكنولوجية المعلوماتية سادسا مجال

 ( 9جدول )ال
مستوى اليقظة التكنولوجية  على  الأوسطجامعة الشرق  طلبةستجابات أعضاء أفراد عينة الدراسة من ا

 اليقظة التكنولوجية المعلوماتية. لديهم في مجال   التعليمية

 الرتبة 
رقم 
 الفقرة 

 المعلوماتية المجال السادس: اليقظة التكنولوجية  
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

درجة 
 التقدير 

132 
تسعىالجامعةجاهدةلمواكبةكافةالتطوراتفي

 مرتفعة 4.280.94 الأسواقالتنافسيةمناجلتوفيرالتكنولوجيا.

235 
تمتلكالجامعةالقدرةعلىاستغلالالفرصالمتاحة

لمواجهةالمنافسينمنخلالالخيارات
 .الاستراتيجية

 مرتفعة 4.241.01

333 
تتوفربالجامعةاستراتيجيةالتنبؤبالتغيرات

 التكنولوجيةللجامعاتالمنافسة.
 مرتفعة 4.210.99

436 
مؤتمراتوورشعملتسعىالجامعةباستمرارلعقد

 حولأهميةتوظيفالتكنولوجيافيالتعليم
 مرتفعة 4.191.06

534 
تهتمالجامعةبتشخيصالتغيراتالتيتطرأعلى
 مرتفعة 4.171.04 بياناتمختلفالمستفيدينوالقطاعاتالمتنافسة.

631 
تتمثلسياسةالجامعةفيتقديمالتكنولوجيابشكل

 المنافسة.استباقيقبل
 مرتفعة 4.161.02

 مرتفعة  0.79 4.21 الدرجة الكلية 
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اليقظةمجال(أنالمتوسطاتالحسابيةلاستجاباتأفرادعينةالدراسةعلى9يبينالجدول)

المعلوماتية جميعهاقدالتكنولوجية علىحازت مرتفعةٍفقراته تقديرٍ ودرجات كليةٍ، تقديرِ بدرجة

هذه(إذحازعلىالمرتبةالأولىفي0.79)انحرافِمعياريْ(،و4.21)بمتوسطٍحسابيٍ،مرتفعةٍ

(:"تسعىالجامعةجاهدةلمواكبةكافةالتطوراتفيالأسواقالتنافسيةمن32الفقرةرقم)الفقرات

 (0.94) وانحرافِمعياريْيبلغُ(4.28أجلتوفيرالتكنولوجيا."حصلتعلىمتوسطحسابيبلغ)

(:"تمتلكالجامعةالقدرةعلىاستغلالالفرصالمتاحةلمواجهة35الفقرةرقم)وفيالمرتبةالثانية

وانحرافِ(4.24المنافسينمنخلالالخياراتالاستراتيجية."حصلتعلىمتوسطحسابيبلغ)

(:"تتوفربالجامعةاستراتيجيةالتنبؤبالتغيرات33الفقرةرقم)وفيالمرتبةالثالثة(1.01) معياريْيبلغُ

 وانحرافِمعياريْيبلغُ(4.21التكنولوجيةللجامعاتالمنافسة."حصلتعلىمتوسطحسابيبلغ)

(:"تسعىالجامعةباستمرارلعقدمؤتمراتوورشعمل36الفقرةرقم)وفيالمرتبةالرابعة (0.99)

بلغ) التعليم."حصلتعلىمتوسطحسابي التكنولوجيافي وانحرافِ(4.19حولأهميةتوظيف

(:"تهتمالجامعةبتشخيصالتغيراتالتي34الفقرةرقم)وفيالمرتبةالخامسة(1.06) معياريْيبلغُ

بلغ حسابي متوسط على حصلت المتنافسة." والقطاعات المستفيدين مختلف بيانات على تطرأ

يبلغُ(4.17) معياريْ والأخيرة(1.04) وانحرافِ السادسة المرتبة )وفي رقم "تتمثل31الفقرة :)

سياسةالجامعةفيتقديمالتكنولوجيابشكلاستباقيقبلالمنافسة."حصلتعلىمتوسطحسابيبلغ

(.1.02)وانحرافِمعياريْيبلغُ(4.16)
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 واقع اليقظة التكنولوجية  مجال: سابعاً 

 ( 10جدول )ال
مستوى اليقظة التكنولوجية  على  الأوسطجامعة الشرق  طلبةستجابات أعضاء أفراد عينة الدراسة من ا

 التكنولوجية. واقع اليقظة لديهم في مجال  التعليمية

 الرتبة 
رقم 
 الفقرة 

 المجال السابع: واقع اليقظة التكنولوجية 
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

درجة 
 التقدير 

137 
ترصدالجامعةوبشكلمستمرالمستجدات

 مرتفعة 4.130.94 التكنولوجيةالحديثة.

238 
تتابعالجامعةبدقةالتطوراتالتيتحدثفيمجال

 انظمةالمعلوماتوالاتصالات.
 مرتفعة 4.060.95

342 
تسعىالجامعةلاستكشافالفرصالتكنولوجية

 واستغلالهابشكلمثمر.
 مرتفعة 4.040.94

440 
تقومالجامعةبتحليلسوقالتكنولوجياعنطريق

دراسةالمدخلاتوالمخرجاتوالتغيراتالتيتحدث
 فيه.

 مرتفعة 4.021.00

539 
تقومالجامعةبمراقبةالتقنياتالمستخدمةفيسوق

 مرتفعة 4.000.99 التكنولوجيابعناية.

641 
تمتلكالجامعةآلياتتحدمنالمفاجآتالخاصة
 مرتفعة 3.951.08 بالتغيراتالتكنولوجياالتيتؤثرعلىقطاعالتعليم.

 مرتفعة  0.78 4.03 الدرجة الكلية 

واقعمجال(أنالمتوسطاتالحسابيةلاستجاباتأفرادعينةالدراسةعلى10يبينالجدول)

،بدرجةتقديرِكليةٍمرتفعةٍ،ودرجاتتقديرٍمرتفعةٍفقراتهعلىحازتجميعهاقداليقظةالتكنولوجية

الفقراتهذه(إذحازعلىالمرتبةالأولىفي0.79)انحرافِمعياريْ(،و4.21)بمتوسطٍحسابيٍ

)الفقرة الحديثة."حصلتعلى37رقم التكنولوجية المستجدات الجامعةوبشكلمستمر "ترصد :)

(:38الفقرةرقم)وفيالمرتبةالثانية(0.94) وانحرافِمعياريْيبلغُ(4.13متوسطحسابيبلغ)
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"تتابعالجامعةبدقةالتطوراتالتيتحدثفيمجالأنظمةالمعلوماتوالاتصالات."حصلتعلى

(:42الفقرةرقم)وفيالمرتبةالثالثة (0.95) وانحرافِمعياريْيبلغُ(4.06متوسطحسابيبلغ)

"تسعىالجامعةلاستكشافالفرصالتكنولوجيةواستغلالهابشكلمثمر."حصلتعلىمتوسطحسابي

(:"تقومالجامعة40الفقرةرقم)وفيالمرتبةالرابعة،(0.94)وانحرافِمعياريْيبلغُ(4.04بلغ)

بتحليلسوقالتكنولوجياعنطريقدراسةالمدخلاتوالمخرجاتوالتغيراتالتيتحدثفيه."حصلت

الفقرةرقموفيالمرتبةالخامسة،(1.00)غوانحرافِمعياريْيبل(4.02علىمتوسطحسابيبلغ)

(:"تقومالجامعةبمراقبةالتقنياتالمستخدمةفيسوقالتكنولوجيابعناية."حصلتعلىمتوسط39)

(:41الفقرةرقم)وفيالمرتبةالسادسةوالأخيرة،(0.99)غوانحرافِمعياريْيبل(4.00حسابيبلغ)

"تمتلكالجامعةآلياتتحدمنالمفاجآتالخاصةبالتغيراتالتكنولوجياالتيتؤثرعلىقطاعالتعليم."

(.1.08)وانحرافِمعياريْيبلغُ(3.95حصلتعلىمتوسطحسابيبلغ)

 القدرة على استخدام التكنولوجيا  مجال: ثامناً 

 ( 11جدول )ال
التكنولوجية  مستوى اليقظة على  الأوسطجامعة الشرق  طلبةستجابات أعضاء أفراد عينة الدراسة من ا

 القدرة على استخدام التكنولوجيا. لديهم في مجال   التعليمية

 الرتبة 
رقم 
 الفقرة 

المجال الثامن: القدرة على استخدام  
 التكنولوجيا 

المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

درجة 
 التقدير 

143 
امتلكالمهارةاللازمةلاستخدامالتكنولوجية

 التعليميةفيالعملية
 مرتفعة 3.931.01

أجداناستخدامالتكنولوجيايساهمفيتعزيز 244
 مهاراتيالتحليليةوالابتكارية.

 مرتفعة 4.100.93

345 
اشعربالثقةفياستخدامالتكنولوجيافي

 مرتفعة 4.050.98 الانشطةالاكاديمية.

446 
التطبيقاتلديالخبرةالوافيةباستخدامانواع

 التكنولوجيا.
 مرتفعة 3.761.05
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 الرتبة 
رقم 
 الفقرة 

المجال الثامن: القدرة على استخدام  
 التكنولوجيا 

المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

درجة 
 التقدير 

547 
استخدموسائلالتكنولوجياللتواصلوالتفاعل

 مرتفعة 4.060.89 .معزملائي

648 
أجدانتطويرمهاراتيالتكنولوجيةيزيدمن

 تحصيليالأكاديمي.
 مرتفعة 4.140.91

لاأجدصعوبةفياستخدامبعضالادوات 49 7
التكنولوجيةالمتوافرةفيالجامعة.

مرتفعة 1.00 3.94

 مرتفعة  0.75 4.00 الدرجة الكلية 

القدرةمجال(أنالمتوسطاتالحسابيةلاستجاباتأفرادعينةالدراسةعلى11يبينالجدول)

تقديرِكليةٍبدرجة،ودرجاتتقديرٍمرتفعةٍفقراتهعلىحازتجميعهاقدعلىاستخدامالتكنولوجيا

هذه(إذحازعلىالمرتبةالأولىفي0.75)انحرافِمعياريْ(،و4.00)بمتوسطٍحسابيٍ،مرتفعةٍ

(:"اجدانتطويرمهاراتيالتكنولوجيةيزيدمنتحصيليالأكاديمي."حصلت48الفقرةرقم)الفقرات

( بلغ متوسطحسابي يبلغُ(4.14على معياريْ الثانية (0.91) وانحرافِ المرتبة رقموفي الفقرة

(:"اجداناستخدامالتكنولوجيايساهمفيتعزيزمهاراتيالتحليليةوالابتكارية."حصلتعلى44)

(:45الفقرةرقم)وفيالمرتبةالثالثة (0.93) وانحرافِمعياريْيبلغُ(4.10متوسطحسابيبلغ)

بلغ التكنولوجيافيالأنشطةالأكاديمية."حصلتعلىمتوسطحسابي بالثقةفياستخدام "اشعر

يبلغُ(4.05) معياريْ الرابعة (0.98) وانحرافِ المرتبة )وفي رقم وسائل47الفقرة "استخدم :)

( بلغ حسابي متوسط على زملائي."حصلت مع والتفاعل للتواصل وانحرافِ(4.06التكنولوجيا

يبلغُ الخامسة (0.89) معياريْ المرتبة )وفي رقم لاستخدام43الفقرة اللازمة المهارة "امتلك :)

 وانحرافِمعياريْيبلغُ(3.93التكنولوجيةفيالعمليةالتعليمية."حصلتعلىمتوسطحسابيبلغ)

السادسة (1.01) المرتبة )وفي رقم الأدوات49الفقرة بعض استخدام في صعوبة اجد "لا :)

 وانحرافِمعياريْيبلغُ(3.94التكنولوجيةالمتوافرةفيالجامعة."حصلتعلىمتوسطحسابيبلغ)
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(:"لديالخبرةالوافيةباستخدامأنواعالتطبيقات46الفقرةرقم)وفيالمرتبةالسابعةوالأخيرة (1.00)

(1.05)وانحرافِمعياريْيبلغُ(3.76التكنولوجية."حصلتعلىمتوسطحسابيبلغ)

هل توجد فروق ذو دلالة    والذي نص على:  الثاني  السؤال  بالإجابة عنالنتائج المتعلقة  :  ثانياً 
( مستوى  عند  الشرق  α=0.05احصائية  جامعة  طلبة  لدى  التكنولوجية  اليقظة  مستوى  عند   )

 دراسات عليا(؟ –لمتغير الدرجة العلمية )بكالوريوس  يُعزى  الأوسط

”لمعرفةIndependent Samples T testِتمَاستخدامُاختبارِت“،للإجابةِعنْهذاالسؤالِ

الفروقاتِفيالدراسةِلاستجاباتِأفرادِالدراسةِلمستوىاليقظةِالتكنولوجيةِلدىطلبةِجامعةِالشرقِ

.يبينالنتائجَالمقصودةَ(12)والجدولُ،منْوجهةِنظرهمْوفقالمتغيرِالدراسةِالدرجةِالعلميةِالأوسط

 ( 12) الجدول
في مستوى اليقظة  الأوسططلبة جامعة الشرق  الحسابية المتوسطات بين ( T-Test)  نتائج 

 للدرجة العلمية  لمتغير وفقاً  ،التكنولوجية لديهم 

(α = 0.05)عدمِوجودِفروقٍذاتِدلالةِإحصائيةٍعندَمستوىالدلالةِ(12)جدولاليبينَ

 .لمتغيرِالدرجةِالعلميةِيُعزىلمستوىاليقظةِالتكنولوجيةِلديهمْالأوسطلتقديراتَطلبةُجامعةِالشرقِ

لتأكيدِوجودِفروقاتٍذاتِدلالةِإحصائيةٍفي إنهُلايوجدُدليلٌإحصائيٌكافٍ القولُ يمكنَ

الذينَيمتلكونَدرجةُطلبةالذينَيمتلكونَدرجةُبكالوريوسِوالطلبةمستوىاليقظةِالتكنولوجيةِبينَال

.دراساتٍعليا

 مستوى  
 دلالة 

 قيمة
 ت" "

 الانحراف 
 المعياري 

 المتوسط 
 الحسابي 

 العدد 
الدرجة  
 العلمية 

 الاستبانة 

.2240 1.483 
مستوى اليقظة التكنولوجية لدى  بكالوريوس 308 4.02 0.53

  يُعزى  الأوسططلبة جامعة الشرق 
 81 4.07 0.57 لمتغير الدرجة العلمية 

دراسات
 عليا
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هل توجد فروق ذو دلالة    والذي نص على:  الثالثالسؤال  عن    بالإجابةالنتائج المتعلقة  :  ثالثاً 
( مستوى  عند  الشرق  α=0.05احصائية  جامعة  طلبة  لدى  التكنولوجية  اليقظة  مستوى  عند   )

 علمية(؟  لمتغير الكلية )انسانية، يُعزى  الأوسط

”لمعرفةIndependent Samples T testِتمَاستخدامُاختبارِت“،للإجابةِعنْهذاالسؤالِ

الفروقاتِفيالدراسةِلاستجاباتِأفرادِالدراسةِلمستوىاليقظةِالتكنولوجيةِلدىطلبةِجامعةِالشرقِ

.يبينالنتائجَالمقصودةَ(13)والجدولُ،منْوجهةِنظرهمْوفقالمتغيرِالدراسةِالكليةِالأوسط

 ( 13) الجدول
في مستوى اليقظة   الأوسططلبة جامعة الشرق   الحسابية  المتوسطات  بين(  T-Test)  تحليل  نتائج 

   التخصص- الكلية  لمتغير وفقاً  ،التكنولوجية لديهم 

(α = 0.05)(عدمِوجودِفروقٍذاتِدلالةِإحصائيةٍعندَمستوىالدلالة13ِجدول)اليبينَ

 .لمتغيرِالكليةِيُعزىلمستوىاليقظةِالتكنولوجيةِلديهمْالأوسطلتقديراتَطلبةُجامعةِالشرقِ

دلالةِإحصائيةٍفي ذاتِ فروقاتٍ لتأكيدِوجودِ كافٍ دليلٌإحصائيٌ يوجدُ إنهُلا القولُ يمكنَ

ال بينَ التكنولوجيةِ اليقظةِ الذينَيدرسونَفيطلبةالذينَيدرسونَفيكلياتٍعلميةٍوالطلبةمستوى

.كلياتٍإنسانيةٍ

  

 مستوى  
 دلالة 

 قيمة
 ت" "

 الانحراف 
 المعياري 

 المتوسط 
 الحسابي 

 العدد 
الدرجة  
 العلمية 

 الاستبانة 

.7400 0.110 
مستوى اليقظة التكنولوجية لدى  علمية 224 4.00 0.54

  يُعزى  الأوسططلبة جامعة الشرق 
 انسانية 165 4.07 0.54 لكلية لمتغير ا
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 : الخامسالفصل 
 مناقشة النتائج والتوصيات

 النتائج أولًا: مناقشة 

يتناولهذاالفصلمناقشةالنتائجالتيتوصلإليهاالبحثوعرضالتوصياتالخاصةبالدراسة

فيضوءالنتائج.

ما مستوى اليقظة التكنولوجية    والذي نص على:   بالإجابة عن السؤال الأول  تعلقةالنتائج الممناقشة  
 من وجهة نظرهم؟  الأوسطالتعليمية لدى طلبة جامعة الشرق 

البياناتِ تحليلِ نتائجَ الشرقِلأظهرتْ جامعةِ طلبةِ لدى التعليميةِ التكنولوجيةِ اليقظةِ مستوى

.منْوجهةِنظرهمْكانَمرتفعاالأوسط

النتيجةِ التعليميةِلدىطلبةِإلىويمكنَتفسيرُأسبابِهذهِ التكنولوجيةِ اليقظةِ ارتفاعِمستوى

تلعبالبنيةالتحتيةونتيجةلتوفربنيةتحتيةتكنولوجيةمتطورةداخلالجامعة.الأوسطجامعةِالشرقِ

يكون قد التعليمية. التقنيات من الفعالة والاستفادة التفاعل على الطلبة تحفيز في الحاسم الدور

استخدامالتكنولوجياجزءًاأساسيًامنالعمليةالتعليميةفيالجامعة،حيثيتكاملاستخدامالتقنيات

إلىمعالمجتمعالمحيطبالجامعة.بالإضافةالتعليميةفيمختلفجوانبالتعلميعززتفاعلالطلبة

ذلك،يلعبتوفرالدوراتالتدريبيةوالتدريبالفعالللطلبةفياستخدامالتكنولوجيادورًاهامًافيرفع

مستوىاليقظةالتكنولوجيةالتعليميةوتنميةمهاراتالطلبة.تتوافرهذهالعواملفيتوجهالجامعة

يعكسالتطوروالتقدمفيمستوىنحوتعزيزاستخدامالتكنولوجيالتحسينعمليةالتعليموالتعلم،وهذا

 .اليقظةالتكنولوجيةالتعليميةلديها.
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هذه معوتتفق )دراسةالنتيجة وأوزتوركوأصلانيشيلتيبي  ودراسة(2023الرنتيسي

YEŞİLTEPE& ASLAN&ÖZTÜRK  (2023  )صلاحاتدراسةو(2022النجار)ودراسة

التكنلوجيةكانتمرتفعة.اليقظةالذينأظهرتنتائجدراساتهمانمستوى(2018والزغلول)

هل توجد فروق ذو دلالة    والذي نص على:  الثانيبالإجابة عن السؤال    علقةمناقشة النتائج المت
( مستوى  عند  الشرق  α=0.05احصائية  جامعة  طلبة  لدى  التكنولوجية  اليقظة  مستوى  عند   )

 "دراسات عليا(؟ –لمتغير الدرجة العلمية )بكالوريوس  يُعزى  الأوسط

(α=0.05عدمِوجودِفروقٍذاتِدلالةِإحصائيةٍعندَمستوىالدلالةِ)(12)أظهرتْنتائجَجدولٍ

تعزىلمتغيرِالأوسطلتقديراتَأفرادَعينةِالدراسةِلمستوىاليقظةِالتكنولوجيةِلدىطلبةِجامعةِالشرقِ

.الدرجةِالعلميةِ

قدْتفسرُهذهِالنتيجةِبعدمِوجودِفروقٍذاتِدلالةِإحصائيةٍفيمستوىاليقظةِالتكنولوجيةِبينَ

قدْيكونُ(،دراساتٌعليا-بكالوريوسٌ)لاختلافِدرجاتهمْالعلميةِيُعزى،الأوسطجامعةِالشرقِطلبة

أنَالاختلافَفيمستوىالدراسةِإلىويشيرَهذا،نتيجةَلتشابهِمستوىاليقظةِالتكنولوجيةِبينَالفئتينِ

وقدْيكونُالاهتمامُوالاعتمادُ،الأكاديميةِقدْلايكونُعاملًارئيسيافيتحديدِاستخدامِالتقنياتِالتعليميةِ

ممايقللُمنْالفروقِفيمستوى،منْمختلفِالدرجاتِالعلميةِطلبةعلىالتكنولوجيامتشابهابينَال

معَالتكنولوجياعلىمستوىالدرجاتِطلبةيمكنَأنْيكونَتشابهُتجاربِال،اليقظةِالتكنولوجيةِبينهمْ

منْالبكالوريوسوالدراساتِالعلياخلفياتٍطلبةقدْيمتلكُال،العلميةِالمختلفةِأحدَالعواملِالرئيسيةِ

قدْيكونُ،ذلكَإلىمهاراتٍمتقاربةٍفيالتعاملِمعهابالإضافةِأومتشابهةًفياستخدامِالتكنولوجيا

اليقظةِ مستوى تجانسِ على تأثير الدراسيةِ البرامجِ في التكنولوجيا واستخدامِ التدريسِ لأساليبِ

وتوجهاتهمْنحوَالتعلمِوالتكنولوجياطلبةكماقدْتلعبُالمهاراتُالشخصيةُلل،التكنولوجيةِبينَالفئتينِ

 .دورامهمافيتقاربِاستخدامهمْللتقنياتِالتعليميةِ
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النتيجةمع هذه )دراسةواتفقت دلالةعدموجودالتياظهرت(2022النجار ذات فروقات

وُجدتالتي(2019ارنوطوآلمعديوالقديمي)واختلفتمعدراسة،عندالمستوىالتعليميةإحصائي

 دراساتالعليا.طلبةكانتهذهالفروقلصالحإحصائيًافروقدالة

هل توجد فروق ذو دلالة    والذي نص على:  الثالثبالإجابة عن السؤال    علقةمناقشة النتائج المت
( مستوى  عند  الشرق  α=0.05احصائية  جامعة  طلبة  لدى  التكنولوجية  اليقظة  مستوى  عند   )

 علمية(؟  لمتغير الكلية )انسانية، يُعزى  الأوسط

جدولٍ نتائجَ الدلالة13ِ)أظهرتْ مستوى عندَ إحصائيةٍ دلالةِ ذاتِ فروقٍ وجودِ عدمِ )

(α = 0.05)ِلمتغيرِيُعزىلمستوىاليقظةِالتكنولوجيةِلديهمْالأوسطلتقديراتَطلبةُجامعةِالشرق

قدْتفسرُهذهِالنتيجةِبعدمِوجودِفروقٍذاتِدلالةِإحصائيةٍفيمستوىاليقظةِالتكنولوجيةِ،الكليةِ

عدةِعواملَمؤثرةٍمنهايمكنُأنْتكونَإلى،تعزىلمتغيرالكليةالأوسطجامعةِالشرقِطلبةبينَ

توحيدِاستخدامِإلىممايؤدي،نحوَالتكنولوجياوأساليبِالتعلمِمماثلةًبينَالكلياتِطلبةتوجهاتُال

بالإضافةِ التعلمِ عمليةِ في لل،ذلكَإلىالتكنولوجيا فرديةٌ عواملُ هناكَ تكونُ علىطلبةقدْ تؤثرُ

كمايمكنُأنْتكونَهناكَعواملُخارجيةٌغيرُ،استخدامهمْللتكنولوجياوتكونُمتشابهةًبينَالكلياتِ

ومنْ،ممايقللُمنْالفروقِبينَالكلياتِ،مرتبطةٍبالكليةِتؤثرُعلىاستخدامِالتكنولوجيافيالتعلمِ

منْمختلفِطلبةممكنٍأنَتقدمَالبرامجِالأكاديميةِوالبنيةِالتحتيةِالتكنولوجيةِمشابهةًومتساويةًلل

ومنْالعواملِ،وتشهدَالتطبيقاتُالعمليةُوالتغيراتُالثقافيةُتجانسافياستخدامِالتكنولوجيا،الكلياتِ

ممايساهمُ،طلبةأيضاالتفاعلَالاجتماعيَداخلَالجامعةِيشجعُعلىتبادلِالمعرفةِوالتقنياتِبينَال

بينهمْ التكنولوجيا استخدامِ تجانسِ اليقظةِ،في مستوى في ملحوظةٍ فروقٍ وجودِ عدمَ يعكسُ مما

".التكنولوجيةِبينَالكلياتِ
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مع النتيجة هذه )واتفقت محمد دلالة(2021دراسة ذات فروقات وجود عدم اظهرت التي

حيث(2018سةصلاحاتوالزغلول)واختلافهذهالنتيجةمعدرالمتغيرنوعالكلية،ةإحصائي

وجدتفروقًاذاتدلالةإحصائيةبسببالتخصص،حيثكانتكلياتالإنسانياتتظهرمستويات

 الأخرى.أعلىفيبعضالأبعادبينماكانتالكلياتالعلميةتظهرمستوياتأعلىفيبعضالأبعاد

 التوصيات والمقترحات ثانياً: 

وصيالباحثبمايلي:يفيضوءنتائجالدراسة

فيالتكنولوجياالتعليميةفيمختلفالمجالاتالأكاديميةاليقظةشرالمعرفةوالوعيبأهميةن •

 الجامعاتالاردنية

الاهتمامبالورشالتدريبةوالمؤتمراتوالندواتالعلميةالخاصةباليقظةالتكنولوجيةالتعليمية •

توفيربرامجتدريبيةمستمرةتشملاستخدامالتكنولوجيافيالتعليموالتدريسوتطويرمهارات

 .الويبوتصميمالمحتوىالتعليمي

التحتية • البنية تحسين للوالعملعلى الفعّالة والمشاركة التفاعل لتعزيز فيطلبةالتكنولوجيا

 علىمستوىالجامعاتالاردنيةالعمليةالتعليمية
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 (1ملحق )ال

 ضاء لجنة تحكيم الاستبانة ـقائمة بأسماء السادة أع

 مكان العمل التخصص الرتبة  اسم المحكم 
 الأوسطجامعةالشرق مناهجوطرائقالتدريس أستاذ محمدعبدالوهابحمزة

 الأوسطجامعةالشرق الادارةالتربوية مشاركأستاذ كاظمعادلالغول
 الأوسطجامعةالشرق مناهجوطرقالتدريس مشاركأستاذ عثمانناصرمنصور
 الأوسطجامعةالشرق مناهجوطرقالتدريس مشاركأستاذ هالةجمالابوالنادي
 الأوسطجامعةالشرق تكنولوجياالتعليم مشاركأستاذ خليلمحمودالسعيد
 جامعةالزرقاء مناهجوطرقالتدريس مشاركأستاذ احمدعيسىداود

 الأوسطجامعةالشرق تكنولوجياالتعليم مساعدأستاذ ةلطوالبامنالعطا
 الأوسطجامعةالشرق تكنولوجياالتعليم مساعدأستاذ فاطمةعبدالكريموهبه

الأوسطجامعةالشرقتكنولوجياالتعليممساعدأستاذ سناءيعقوببنات
الأوسطجامعةالشرقتكنولوجياالتعليممساعدأستاذ صباحجميلالنوايسة
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 (2ملحق )ال

 النهائية أداة الدراسة بصورتها 

لسلام عليكم ورحمة الله وبركاتها  

 تحية طيبة وبعد 

الباحث بإجراء دراسة تهدف   الشرق   معرفة "  إلىيتقوم  التعليمية لدى طلبة جامعة  التكنولوجية  اليقظة  مستوى 
الماجستير  الأوسط درجة  على  الحصول  لمتطلبات  استكمالًا  وذلك  نظرهم"  وجهة  تخصص من  تكنولوجيا    في 

.الأوسطمن جامعة الشرق  المعلومات والاتصالات في التعليم


وموزعة على ثمان مجالات  ( فقرة 49وتحقيقًا لأهداف الدراسة تم تطوير استبانة مكونة من )   

 
ونظراً لما تتمتعون به من اختصاص وخبرة في هذا المجال أرجو التكرم بالإجابة عن هذه الاستبانة علمًا بأنه سيتم 

 ولا تستخدم إلا لأغراض البحث العلمي.   التعامل مع البيانات بسرية تامة 

 شاكر لكم حسن تعاونكم.  

 واقبلوا فائق الاحترام

 عماد عبد الرزاق حسين المحمد الباحث:                                                                                                               

 البيانات الديموغرافية

 أنثى- ذكر    النوع الاجتماعي

 دراسات عليا  - بكالوريوس الدرجة العلمية

 إنسانية  - علمية الكلية
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 الفقرة 

   الاستجابة

موافق 
بدرجة 
عالية 

 جداً 

موافق 
بدرجة   

 عالية ً 
 موافق

 غير 
 موافق

بدرجة 
 عاليةً  

غير 
موافق 
بدرجة 
عالية 

 جداً 
5 4 3 2 1 

 المجالالأول:المراقبة
  المعلوماتالتقنيةالتعليميةالتعلميةالحديثة.إلىأنتبه1
  المعلوماتالتقنيةالتعليميةالتعلميةالحديثة.إلىأنتبه 2
 التعليم.تكنولوجيافيالعالميةالابتكاراترصدأ3
 باستمرار.الاجتماعيأتابعالموادالتعليميةالتعلميةعلىشبكاتالتواصل4
أهتمبالتقنياتالتكنولوجيةالحديثةوأحاولتوظيفهافيمجالتخصصي. 5
بالتكنولوجيا.أتابععنكثبالإعلاناتالفنيةالتيتهتم6

الوعياليقظ المجالالثاني:
التقنياتوالبرامجالتعليميةالمفيدةفيتعليمي.اختيارلديّفرصة1
لديّمعرفةبطرقجمعالمعلوماتفيمجالتكنولوجياالتعليم.2
أمتلكالمعرفةحولأهميةالتكنولوجياوفوائدهافيمجالتخصصي.3
أحرصدائماًعلىتوظيفالمستجداتالتكنولوجيةفيالتواصلوالتعاون4

معزملائي.


أعتمدبشكلأساسيعلىالتكنولوجياالحديثةفيتحصيليالعلمي.5
.البرامجوالتطبيقاتالتكنولوجياالحديثةفيتطويرأدائياستخدامأفضل6

مواكبةكلجديد. المجالالثالث:
احدثالبرامجوالتطبيقاتفيمجالخبرتي.إلىيمكننيالوصول1
التكنولوجياالحديثةباستمرار.الابتكاراتأواكب2
المستخدمةفيبالتكنولوجياوالمواردمعرفتيتطويرعلىباستمرارأعمل3

التعليم.


أتعاملمعالمستحدثاتالتكنولوجيةالمختلفةالمستخدمةفيالعملية4
التعليميةالتعلمية.



اسعىدائماالحصولعلىاحدثمستجداتالتكنولوجياالتعليميةواحاول5
مجالتخصصي.توظيفهافي



الحديثةباستمرار.التكنولوجيةاستخدمالبرامجوالتطبيقات6
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   الاستجابة

موافق 
بدرجة 
عالية 

 جداً 

موافق 
بدرجة   

 عالية ً 
 موافق

 غير 
 موافق

بدرجة 
 عاليةً  

غير 
موافق 
بدرجة 
عالية 

 جداً 
5 4 3 2 1 

تبادلالأفكار المجالالرابع:
والحوار.النقاشلغةتثريالتواصلالاجتماعيشبكاتأناستخدامأجد1
احرصدائماًعلىالاستفادةمنخبرةومهارةالآخرينلحلالمشكلات2

واجهها.أالتكنولوجيةالتي


لديالقدرةعلىالمشاركةالفعالةفياستخدامالبرامجالتعليميةمعزملائي.3
تمنحنيحريةالدردشةمعالاجتماعياجداناستخدامشبكاتالتواصل4

زملائي.


والتعلم.التعليمأقبلآراءزملائيفيبرامجومنصات5
ةيالتكنولوجالابتكاراتاستخداممجالفيإنجازاتيتطويرحولبآرائيمأهت6

فيالتعليم


التمييزاليقظ المجالالخامس:
فيالعمليةالتعليمية.المؤثرةالتكنولوجيةالتطبيقاتتمييزأستطيع 1
تكنولوجياالمعلوماتالحديثة.لاختيارأتحمس2
المتعلقةفيالتعليم.التكنولوجياحولعملمؤتمراتوورشحضورافضل3
التكنولوجيةالحديثة.الابتكاراتمنالاستفادةاحرصدائماعلى4
دائماعلىفهمعملالمنتجاتالتكنولوجيةالتعليميةالمتطورة.احرص5
أتابعباستمرارالأبحاثوالدراساتالجديدةحولالتكنولوجياالمتقدمةفي.6

مجالالتعليم.


اليقظةالتكنولوجيةالمعلوماتية المجالالسادس:
التكنولوجيابشكلاستباقيقبلالمنافسة.تتمثلسياسةالجامعةفيتقديم.1
تسعىالجامعةجاهدةلمواكبةكافةالتطوراتفيالأسواقالتنافسيةمن.2

اجلتوفيرالتكنولوجيا.


تتوفربالجامعةاستراتيجيةالتنبؤبالتغيراتالتكنولوجيةللجامعاتالمنافسة..3
علىبياناتمختلفالمستفيدينالتغيراتالتيتطرأتهتمالجامعةبتشخيص.4

والقطاعاتالمتنافسة.


تمتلكالجامعةالقدرةعلىاستغلالالفرصالمتاحةلمواجهةالمنافسينمن.5
.الاستراتيجيةخلالالخيارات
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بدرجة 
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بدرجة   
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 غير 
 موافق
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 عاليةً  

غير 
موافق 
بدرجة 
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 جداً 
5 4 3 2 1 

تسعىالجامعةباستمرارلعقدمؤتمراتوورشعملحولأهميةتوظيف.6
التكنولوجيافيالتعليم



واقعاليقظةالتكنولوجية المجالالسابع:
ترصدالجامعةوبشكلمستمرالمستجداتالتكنولوجيةالحديثة..1
تتابعالجامعةبدقةالتطوراتالتيتحدثفيمجالانظمةالمعلومات.2

والاتصالات.


التقنياتالمستخدمةفيسوقالتكنولوجيابعناية.تقومالجامعةبمراقبة.3
تقومالجامعةبتحليلسوقالتكنولوجياعنطريقدراسةالمدخلات.4

والمخرجاتوالتغيراتالتيتحدثفيه.


تمتلكالجامعةآلياتتحدمنالمفاجآتالخاصةبالتغيراتالتكنولوجياالتي.5
.تؤثرعلىقطاعالتعليم



تسعىالجامعةلاستكشافالفرصالتكنولوجيةواستغلالهابشكلمثمر..6
القدرةعلىاستخدامالتكنولوجيا المجالالثامن:

امتلكالمهارةاللازمةلاستخدامالتكنولوجيةفيالعمليةالتعليميةالتعلمية..1
مهاراتيالتحليليةوالابتكارية.اجداناستخدامالتكنولوجيايساهمفيتعزيز.2
اشعربالثقةفياستخدامالتكنولوجيافيالانشطةالاكاديمية..3
لديالخبرةالوافيةباستخدامانواعالتطبيقاتالتكنولوجيا..4
استخدموسائلالتكنولوجياللتواصلوالتفاعلمعزملائي..5
مهاراتيالتكنولوجيةيزيدمنتحصيليالاكاديمي.اجدانتطوير.6
فيالجامعة.المتوافرةاجدصعوبةفياستخدامبعضالادواتالتكنولوجية.7
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 (3ملحق )ال

 الباحث كتاب تسهيل مهمة

 


